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l. NOVEDADES

N1. ¢Hay habilitado algiin Punto de Informaciéon PRESENCIAL para recibir atencién e
informacidén personalizada?

Si. Se puede acudir al Punto de Informacién los lunes de 9.00 a 12.00h situado en el Centro de Innovacion
y Calidad de la Edificacion (EDEA-CICE), en |la Calle Herreros (Poligono Industrial las Capellanias) de Caceres.
Ubicacion exacta: https://g.page/EDEACICE?share

Es necesario solicitar CITA PREVIA en el correo electrénico edeacice@gmail.com

Ademas, los COLEGIOS PROFESIONALES de Arquitectos y Arquitectos Técnicos dan asesoramiento
presencial, telefénico y por correo electrénico. Para contactar:

Arquitecto: OAIR — COADE: Web: https://oair.coade.org/ ; https://oair.coade.org/solicita-un-arquitecto/
Email: oair@coade.org.

Teléfonos: 927 22 60 00 (extension 7) y 924 20 71 13 (extension 7) en horario de 12 a 14 horas de lunes a
viernes.

Arquitecto técnico COAAT Badajoz: Web: https://coaatba.com/subvenciones-rehabilitacion/

Email: ayudasvivienda@coaatba.com

Tfno.: 695 192 140.

Arquitecto técnico COAAT Caceres: Web: https://www.coaatcaceres.es/plan-de-ayudas-a-la-vivienda-en-
extremadura/ ; https://www.coaatcaceres.es/busco-arquitecto-tecnico/

Email: ayudasvivienda@coaatcaceres.es

Tfno.: 927 164 877.

N2. Las viviendas para las que se solicite financiacion del PROGRAMA 4 han de
constituir el domicilio habitual y permanente de sus propietarios, usufructuarios o
arrendatarios. ¢Puede un propietario, como destinatario ultimo de la ayuda,
justificar esta condicidon con el empadronamiento del arrendatario?

Si. El destinatario ultimo de la ayuda (en este caso el propietario) deberd acreditar que la vivienda objeto
de subvencién es la vivienda habitual y permanente del propietario, usufructuario o el arrendatario de la
misma.

N3. ¢Es necesario entregar un presupuesto emitido por empresa constructora o
instaladora para la solicitud de la subvencién por el Programa 4?

No, la ayuda se puede calcular con las mediciones y el presupuesto del arquitecto o arquitecto técnico que
suscribe el proyecto o memoria técnica.
Se recuerda que, una vez concedida la subvencién, no se podrd incrementar el valor de la misma.
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N4. He recibido una notificacion (de subsanacién previa, subsanacién, concesion, etc.),
pero no he podido abrirla porque ha expirado, é puedo acceder a la notificacion una
vez expirada?

Si. La notificacion se puede descargar en la “Carpeta Ciudadana” de la sede de la Junta de Extremadura:
https://sede.gobex.es/SEDE/

. . SEDE .
JUNTA DE EXTREMADURA [l aaast i e it

& FECHAY HORA OFICIAL: Jueves 03/11/2022 10:16:57

Horario de atencion: Lunes a viernes Qs 924 3 36 975

de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 20:00 h. »¥¢ soporte.sede@juntaex.es

Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Tramites y Inicio

Servicios DESTACADOS

= Tramites 8 & s g o iy . :

= Este portal no ofrece informacion sobre tramites. Toda la informacion esta disponible en https://www.juntaex.es/tramites a

> Registro Electronico - 28/10/2022 12:00 Publicado en TABLON DE ANUNCIOS las resoluciones de AYUDAS VIVIENDA y PARA JOVENES 2018-2021 Pulse en el enlace
General para acceder al tablon de anuncios

= (arpeta Ciudadana NOTICIAS IMPORTANTES

> Colaboradores\ = Subvenci6n para el programa "apoyo a mujeres en los ambitos rural y urbano”, en el ambito de la Comunidad Auténoma de Extremadura
Representantes - Subvencién a empresas para la contratacién de participantes en los proyectos del Programa Colaborativo Rural que hayan obtenido

evaluacion positiva.

= Entidades locales A i 2 = e :
- Comunicacion de sustitucion de trabajadores en subvenciones contratacion indefinida

- Sala de firma

A la Carpeta Ciudadana se debe acceder con el Certificado Digital. Una vez dentro de la Carpeta Ciudadana,
se debe ir a “Mis Notificaciones”:

Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Tramites y Inicio / Mis Datos

Servicios Mis Datos Mis notificaciones | Mis borradores | Pagos recibidos Salas de Firma

+ Tramites

|
% Registro Electronico

General Pulse para recargar sus datos, si los ha actualizado.(C

Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita. l

* Carpeta Giudadana

= Colaboradores \

Representantes ¥ Datos de identificacion Ir al trimite modificacion
 Entidades locales Domicilios de notificacion
- Sala de firma

[# Contactos

% (odigo seguro de
verificacion (CSV) [ Alta de terceros Ir al tramite

En la pestafia de “Mis notificaciones” apareceran todas las notificaciones, ya estén notificadas,

.
— vigentes o expiradas. En la Columna de “Acciones”, se podra descargar la notificacion.
3
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NOTA IMPORTANTE: Se recuerda que las notificaciones llegan al correo electrénico indicado en el campo
de “DATOS DE NOTIFICACION” de la solicitud.

2 DATOS DE NOTIFICACION

Aviso Importante: si el correo electrdnico para avisos no es correcto, el interesado debe modificarlo a través de la seccidn Mis Datos/Centactos/E-mail notificacién de
la Carpeta Ciudadana en Sede.

Matificacion electrénica por comparencencia en la Sede slectrdnica.

Correo electronico para avisos (SEDE electrénica)

En ocasiones, este correo electrénico puede llegar a la bandeja de “Correo no deseado o Spam”. Se
recomienda revisar esta bandeja con frecuencia para no perder las notificaciones recibidas.

N5. Estoy realizando una nueva solicitud o un Registro Electrénico General para
subsanar el expediente y a la hora de subir la documentacién en SEDE, no se
admiten archivos mayores a 8 MB, ¢puedo adjuntar los archivos de tamaiio
superior a 8 MB por otro medio?

Si. Los archivos superiores a 8MB, siempre que no se pueda reducir su tamafio, se pueden enviar por el
Servicio para compartir archivos grandes de la Junta de Extremadura (SEGAX), a través del siguiente enlace:
SEGAX (gobex.es).

Los archivos enviados por este medio deben indicar que es una DOCUMENTACION ADICIONAL del
expediente “RRxxxx”. En caso de NO tener asignado aun un numero de expediente, se debe indicar el
cddigo RUE de la solicitud inicial (o en su defecto, el “nimero de registro” de SIREX, en caso de presentacién
presencial).

Estos archivos deberan enviarse a la direccidn de correo electronico programa.rr345@juntaex.es

NOTA IMPORTANTE: Se recuerda que este medio de envio de archivos es Unica y exclusivamente para
archivos superiores a 8MB a los que no se pueda reducir su tamafio por estar firmados digitalmente (por
ejemplo, un proyecto visado). En ningun caso, se admitiran por este medio archivos con tamanio inferior a
8 MB, ni archivos comprimidos que retdnan en su interior archivos inferiores a 8 MB.

La tipologia de archivos admitidos sera la misma que a los que se admiten a través de SEDE: Extensiones
permitidas: pdf, docx, tiff, jpg, jpeg, odt, rtf, bmp, xml, sxw, xIsx, ods, gml, wfs, wms, svg, iee, zip.
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N6. é¢Cémo puedo solicitar la ayuda adicional por VULNERABILIDAD ECONOMICA?

En primer lugar, hay que aclarar que la ayuda por vulnerabilidad econémica es una AYUDA ADICIONAL que
va vinculada a la solicitud de un expediente que solicita el Programa 3. Por tanto, para poder solicitar la
ayuda adicional por vulnerabilidad econémica, se debe haber solicitado previamente una ayuda del
Programa 3 para la misma vivienda unifamiliar o edificio de viviendas.

Para solicitar la ayuda adicional por vulnerabilidad econdémica, hay que cumplimentar el “MODELO DE
SOLICITUD VULNERABILIDAD ECONOMICA”, el cual se debe descargar de la ficha del trdmite del portal del
ciudadano, dentro de la pestafia de “Solicitud y Anexos”: Ayudas en materia de rehabilitacion residencial y
vivienda social (Plan RR 345) - JUNTAEX

Una vez cumplimentada la solicitud, se recomienda realizar el registro con toda la documentacidn necesaria
a través del REGISTRO ELECTRONICO GENERAL de la Junta de Extremadura: https://sede.gobex.es/SEDE/

ua SQ SEDE__
JUNTA DE EXTREMADURA ~J ELECTRONICA

y FECHAY HORAOFICIAL: M ércoles 02/11/2022 14:12:00

SOPORTE SEDE ELECTRONICA E ]ﬂ
Horario de atencion: Lunes a viernes ¢ _ 924 336 975 : N . ‘

de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 20:00 h. »¥« soporte.sede@juntaex.es g

[__inico _J _Ayuda W Soporte Técnico (924336975) Il MapaWeb _Jl _Portal Institucional _|

grémit.es v Inicio
e DESTACADOS
 Tramites ) B L , » A, ) )
-» Este portal no ofrece informacion sobre tramites. Toda la informacion esta disponible en https://www juntaex es/tramites A
> Registro Electronico -» 28/10/2022 12:00 Publicado en TABLON DE ANUNCIOS las resoluciones de AYUDAS VIVIENDA y PARA JOVENES 2018-2021 Pulse en el enlace
General para acceder al tablon de anuncios
9 Carpeta Ciudadana NOTICIAS IMPORTANTES

- Comunicacidn de sustitucion de trabajadores en subvenciones contratacion indefinida

% Colaboradores \

Representantes > Subvencion para el programa "apoyo a mujeres en los ambitos rural y urbano”, en el ambito de la Comunidad Auténoma de Extremadura

-» IMPORTANTE: Desde 28/09/2022 por operaciones de mantenimiento los BORRADORES en Carpeta Ciudadana estan disponibles para tramites
con pago. Disculpen v

% Entidades locales

S Sala de firma

El Registro Electrdnico General es un formulario de propdsito general que permitira la presentacion de cualguier solicitud, escrito o
comunicacion dirigida a la Administracion de la Comunidad Autdnoma de Extremadura, siempre que no se corresponda con un servicio,
procedimiento o tramite habilitado en la Sede Electrénica y que cuente con un documento electrénico normalizado correspondiente.

Antes de usar este servicio, debe consultar la lista de tramites habilitados en la Sede Electranica para ver si esta disponible y cumplimentar el

correspondiente formulario normalizade, de lo contrario, su solicitud sera rechazada.

...'-'! Monalic JI

A este registro se debe acceder con el Certificado Digital (puede ser el del Gestor de la Rehabilitacion
asignado al expediente P3) y la solicitud debe ir dirigida a la:

Consejeria de Movilidad, Transporte y Vivienda.

Direccidn General de Arquitectura y Calidad de la Edificacion.

Servicio de Arquitectura, Calidad y Eficiencia Energética.
En el texto se debe indicar que es una SOLICITUD DE AYUDA ADICIONAL POR VULNERABILIDAD ECONOMICA
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del expediente “RRxxxx”. En caso de NO tener asignado auin un nimero de expediente, se debe indicar el
codigo RUE de la solicitud del expediente P3 (o en su defecto, el “nimero de registro” de SIREX, en caso de
presentacion presencial)

NOTA IMPORTANTE 1: Las solicitudes de AYUDA ADICIONAL por Vulnerabilidad Econdmica, se realizaran
siempre en EXPEDIENTE INDEPENDIENTE de la solicitud del Programa 3.

NOTA IMPORTANTE 2: NO se debe solicitar una ayuda de vulnerabilidad econdmica, si NO se ha solicitado
previamente la ayuda del Programa 3.

NOTA IMPORTANTE 3: Las solicitudes de Vulnerabilidad econdmica NO se resuelven hasta el momento que
se emita RESOLUCION DE CONCESION del expediente del Programa 3 vinculado, ya que se trata de una
ayuda ADICIONAL.

N7. ¢Como debo contestar a la notificacion de subsanacion recibida?

Se recomienda adjuntar la documentacién subsanada a través del REGISTRO ELECTRONICO GENERAL de la
Junta de Extremadura: https://sede.gobex.es/SEDE/

SQ SEDE__
JUNTA DE EXTREMADURA ~ ELECTRONICA

\ FECHAY HORAOFICIAL: M rcoles 02/11/2022 14:12:00

SOPORTE SEDE ELECTRONICA o & _di
Horario de atencion: Lunes a viernes ¢ _ 924 336 975 ; '\, N |

de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 20:00 h. »¥¢ soporte.sede@juntaex.es (g \ e 5 v

L__inico_J __Ayuda [l Soporte Técnico (924 336 975) Portal Institucional

grémit_es v Inicio
e DESTACADOS
 Tramites . ” o - 25 o ” .
-» Este portal no ofrece informacion sobre tramites. Toda la informacion esta disponible en https://www juntaex es/tramites A
 Registro Electronico -» 28/10/2022 12:00 Publicado en TABLON DE ANUNCIOS las resoluciones de AYUDAS VIVIENDA y PARA JOVENES 2018-2021 Pulse en el enlace
General para acceder al tablon de anuncios
9 Carpeta Ciudadana NOTICIAS IMPORTANTES

- Comunicacidn de sustitucion de trabajadores en subvenciones contratacion indefinida

% Colaboradores \

Representantes > Subvencion para el programa "apoyo a mujeres en los ambitos rural y urbano”, en el ambito de la Comunidad Auténoma de Extremadura

-» IMPORTANTE: Desde 28/09/2022 por operaciones de mantenimiento los BORRADORES en Carpeta Ciudadana estan disponibles para tramites
con pago. Disculpen >

% Entidades locales

S Sala de firma

LU v .~ J U J

El Registro Electrdnico General es un formulario de propdsito general que permitira la presentacion de cualguier solicitud, escrito o
comunicacion dirigida a la Administracion de la Comunidad Auténoma de Extremadura, siempre que no se corresponda con un servicio,
procedimiento o trdmite habilitado en la Sede Electrénica y que cuente con un documento electrénico normalizade correspondiente.

Antes de usar este servicio, debe consultar la lista de tramites habilitados en la Sede Electranica para ver si esta disponible y cumplimentar el

correspondiente formulario normalizade, de lo contrario, su solicitud sera rechazada.
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A este registro se debe acceder con el Certificado Digital y la solicitud debe ir dirigida a la:
Consejeria de Movilidad, Transporte y Vivienda.
Direccidon General de Arquitectura y Calidad de la Edificacion.
Servicio de Arquitectura, Calidad y Eficiencia Energética.
En el texto se debe indicar el nimero de expediente “RRxxxx”, para facilitar la gestidn del expediente.

NOTA IMPORTANTE: NO se debe realizar una nueva solicitud a través del tramite oficial (Tramite 6053) para
contestar subsanaciones, ya que esta nueva solicitud puede quedar duplicada e inadmitida.

N8. éEs posible solicitar varias subvenciones del Programa 5.1 - Libro de Edificio
Existente (LEE), para una misma vivienda unifamiliar o edificio residencial
colectivo?

No. Solo se admitird una solicitud de subvencion a cargo del Programa 5.1 — Libro de Edificio Existente por
cada vivienda unifamiliar o edificio residencial. La motivacion de esta decision la encontramos en el resuelvo
decimoctavo:

“El objeto de este programa es el impulso a la implantacion y generalizacion del Libro de Edificio existente
para la rehabilitacion, mediante una subvencion que cubra parte de los gastos de honorarios profesionales
por su emision, asi como el desarrollo de proyectos técnicos de rehabilitacion integral de edificios de acuerdo
con los limites establecidos, con el propdsito de activar la demanda de una rehabilitacion energética
significativa y de alta calidad en los edificios, que permita cumplir los objetivos europeos e impulse la
actividad de este sector de actividad en el medio y largo plazo.”

Entendemos que queda suficientemente impulsada la implantaciéon y generacién del Libro del Edificio
Existente con la financiacién de una solicitud Libro de Edificio Existente por cada vivienda unifamiliar o
edificio residencial colectivo.

NO. éEs posible solicitar varias subvenciones del Programa 5.2 — Proyecto de
Rehabilitacion Integral del Edificio, para una misma vivienda unifamiliar o edificio
residencial colectivo?

No. Solo se admitira una solicitud de subvencidn a cargo del Programa 5.2 — Proyecto de Rehabilitacion
Integral del Edificio por cada vivienda unifamiliar o edificio residencial. La motivacion de esta decisién la
encontramos en el resuelvo decimoctavo:

“El objeto de este programa es el impulso a la implantacion y generalizacion del Libro de Edificio existente
para la rehabilitacion, mediante una subvencion que cubra parte de los gastos de honorarios profesionales
por su emision, asi como el desarrollo de proyectos técnicos de rehabilitacion integral de edificios de acuerdo
con los limites establecidos, con el propdsito de activar la demanda de una rehabilitacion energética
significativa y de alta calidad en los edificios, que permita cumplir los objetivos europeos e impulse la
actividad de este sector de actividad en el medio y largo plazo.”

Entendemos que queda suficientemente impulsada la implantacion y generacién del Proyecto de
Rehabilitacion Integral del Edificio con la financiacion de una solicitud de Proyecto de Rehabilitacidn Integral
del Edificio por cada vivienda unifamiliar o edificio residencial colectivo.
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N10. éQué documentacion se debe entregar para JUSTIFICAR la ejecucidén de la obra?

En el apartado “Mas Informacién” del trdmite del Programa RR345 hemos alojado la informacidn relativa al
proceso de justificacion de las ayudas:
https://www.juntaex.es/w/6053

Normativa
Mas informacién
esolucicn TRAMITE DE JUSTIFICACION;
Més informacién 1. Guia JUSTIFICACION RR345 Extremaduna
2. ANEXO J1. RR345_Modelo Solicitud Justiffcacion Actuacién EDITABLE
Organo gestor 3. ANEXO J2. RR345_Modelo Solicitud Abono Anticipo 2 EDITABLE

4, ANEXO J3. RR345_Modelo Memoria Justificativa Actuaciones

5. ANEXO J4.1. RR345_Manual Imagen PRTR

5. ANEXO J4.2. RR345_Modelo Cartef EDITABLE

7. ANEXO J5. RR345_Modelo Declaracion Responsable Otras Subvenciones
8, ANEXO J6. RR345_Modelo Relacion Certificada Facturas

La relacion de documentos disponibles es la siguiente:
e 1. Guia JUSTIFICACION RR345 Extremadura

. ANEXO J1. RR345_Modelo Solicitud Justificacién Actuacién EDITABLE

. ANEXO J2. RR345_Modelo Solicitud Abono Anticipo 2 EDITABLE

. ANEXO J3. RR345_Modelo Memoria Justificativa Actuaciones

. ANEXO J4.1. RR345_Manual Imagen PRTR

. ANEXO J4.2. RR345_Modelo Cartel EDITABLE

. ANEXO J5. RR345_Modelo Declaracion Responsable Otras Subvenciones
e 8. ANEXO J6. RR345_Modelo Relacion Certificada Facturas

Os recomendamos la lectura exhaustiva de la guia de justificacién para conocer pormenorizadamente como

se realiza la justificacién para cada uno de los programas.

N o b wN

N11. éSe puede JUSTIFICAR que la obra esta ejecutada al 50% para cobrar el segundo
anticipo de la subvencion concedida?

Si. Se puede justificar siempre que, en la fase de solicitud, se haya solicitado el abono anticipado.

N12. éCAmo se JUSTIFICA que la obra esta ejecutada al 50%?

El procedimiento sera el indicado en la documentacién alojada en el apartado “Mds Informacién” del
tramite del Programa RR345:

https://www.juntaex.es/w/6053

En concreto, habra que cumplimentar el ANEXO J2. RR345_Modelo Solicitud Abono Anticipo 2 EDITABLE,
acompafiandolo de la documentacién complementaria exigible.

N13. éCAmo se JUSTIFICA que la obra esta ejecutada al 100%?

El procedimiento sera el indicado en la documentacion alojada en el apartado “M4ds Informacidon” del
tramite del Programa RR345:

https://www.juntaex.es/w/6053

En concreto, habrd que cumplimentar el ANEXO J1. RR345_Modelo Solicitud Justificacion Actuacion
EDITABLE, acompafandolo de la documentacién complementaria exigible.
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1. Solicitud de Ayudas

1. ¢A partir de cuando se pueden solicitar ayudas?

El plazo de solicitud de la ayuda comenzd el dia siguiente al de la publicacidon en el Diario Oficial de
Extremadura de la resolucién de la convocatoria. El plazo para la presentacidn de solicitudes no esta vigente
en la actualidad, finalizé el 7 de marzo de 2024, segin las MODIFICACIONES del extracto de la Resolucién
de 28 de diciembre de 2021, de la Secretaria General de la Consejeria de Movilidad, Transporte y Vivienda,
por la que se establece la convocatoria de determinados programas de subvenciones en materia de
rehabilitacion residencial y vivienda social del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia regulados
en el Real Decreto 853/2021, de 5 de octubre. (2023064397) (DOENn? 248, 29 de diciembre 2023), publicadas
en el DOE el 7 de marzo de 2024, referente a los Programas P3, P4 y P5. ( DOE n247, 7 de marzo de 2024)

2. ¢Existen distintas lineas de ayudas?

Existen tres programas de ayudas:

e Programa de ayuda a las actuaciones de rehabilitacién a nivel de edificio (P3).

e Programa de ayuda a las actuaciones de mejora de la eficiencia energética en viviendas (P4).

e Programa de ayuda a la elaboracién del libro del edificio existente para la rehabilitacién y la redaccién
de proyectos de rehabilitacion (P5).

3. ¢Quiénes pueden ser beneficiarios?

- Propietario o usufructuario (persona fisica o juridica) de vivienda unifamiliar aislada o agrupada en
fila o edificios de tipologia residencial colectiva (Programas 3, 4, 5).
- Arrendatario de vivienda (Programa 4).
- Comunidad de Propietarios o Agrupacién de Comunidades de Propietarios (articulo 5 de Ley
49/1960) (Programas 3, 5).
- Propietarios Agrupados (articulo 396 Cédigo Civil). (Programas 3, 5).
- Empresa explotadora, arrendataria o concesionaria de edificio (Programa 3).
- Sociedades cooperativas (articulo 396 Cédigo Civil). (Programas 3, 5).
Ademas, Cuando el propietario de la vivienda y el arrendatario de esta acuerden que este ultimo costee a
su cargo las actuaciones de rehabilitacién que correspondan, a cambio del pago de la renta, el arrendatario
podra solicitar de la comunidad de propietarios o, en su caso, del propietario Unico, la adopcién del
correspondiente acuerdo que se requiere para solicitar estas ayudas. En este supuesto el arrendatario podra
tener la consideraciéon de destinatario ultimo (Programa 3).

4. ¢{Qué requisitos debe cumplir para ser beneficiario?

Podran obtener la condicion de destinatario Ultimos de las ayudas con cardacter general, cualquiera de los
sujetos que acrediten no encontrarse incurso en prohibicidn para obtener la condicion de beneficiario
conforme a lo previsto en el articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
a excepcién de la letra e) del referido articulo, relativa a la obligacion de hallarse al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias o frente a la Seguridad Social, como consecuencia de la
naturaleza y objetivos de las subvenciones reguladas en el marco de estos programas.
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5. ¢Es necesario estar empadronado en la vivienda?

Esta condicidn es obligatoria Unicamente para el Programa de ayuda a las actuaciones de mejora de la eficiencia
energética en viviendas (P4). Las viviendas para las que se solicite financiacién de este programa han de
constituir el domicilio habitual y permanente de sus propietarios, usufructuarios o arrendatarios en el momento
de solicitar la ayuda. Dicha circunstancia se acreditara mediante certificacion o volante de empadronamiento.

6. En lavivienda somos varios propietarios, pero no todos estamos empadronados en la vivienda,
é¢Puede solicitar el Programa 4 un propietario que si esté empadronado en la vivienda?

El objetivo del Programa 4 es focalizar las ayudas en viviendas habitadas y no en segundas residencias, por
tanto, y siempre que se acredite el domicilio habitual de alguno de los propietarios, usufructuarios o
arrendatarios, no habria problema en solicitar la subvencién y no es motivo de exclusién que no todos los
propietarios estén empadronados en la vivienda.

7. éSe pueden solicitar ayudas para segundas residencias?

Si, en el caso del Programa de ayuda a las actuaciones de rehabilitacidn a nivel de edificio (P3). Para el caso
de solicitud del Programa 4, ver pregunta 5y 6.

8. ¢En qué consiste la figura del agente o gestor de la rehabilitaciéon?

La figura del agente rehabilitador se define en el art. 8 del Real Decreto 853/2021, de 5 de octubre: persona
fisica o juridica, entidad publica o privada que pueda realizar actuaciones de impulso, seguimiento y
percepciéon de ayudas publicas, acceso a la financiacidn, elaboracién de documentacién o proyectos
técnicos u otras actuaciones necesarias para el desarrollo de las actuaciones de rehabilitacion.

El objetivo del Real Decreto es que el agente de la rehabilitacion sea capaz de realizar todas las tareas
relativas a la ejecucion de las ayudas (desde la fase de preparacion y solicitud, hasta la certificaciéon y
justificacion de las obras). Sin embargo, hay que tener en cuenta que las CC.AA. podran determinar, a través
de las convocatorias o acuerdos, las funciones concretas de los agentes y gestores de la rehabilitacion, lo
cual también puede condicionar la forma de participacién en cada comunidad auténoma.

Ademas, para que los agentes y gestores de la rehabilitacién puedan actuar, deberan aportar un acuerdo
con la propiedad, comunidad de propietarios o agrupacién de comunidades de propietarios, que les faculte
y autorice a actuar como tales, segin el modelo llamado “1.5. PROGRAMA RR345_Modelo Acuerdo
Designacion Gestor de la Rehabilitacion (Editable WORD)”, que se encuentra en la pestafia “Solicitud y
anexos” de la ficha del tramite.

9. ¢éSon compatibles las tres lineas de ayudas?

Los destinatarios ultimos del programa de ayuda a las actuaciones de mejora de la eficiencia energética
enviviendas (P4), podran compatibilizar estas ayudas con las del programa de actuaciones de rehabilitacion
a nivel de barrios (P1) o con las del programa de rehabilitacion integral de edificios (P3), siempre y cuando
quede acreditado que NO se subvenciona el mismo coste. En estos casos, tanto en la solicitud de la ayuda
como en el procedimiento de verificacién, se hard constar expresamente, mediante declaracién
responsable, que no se ha solicitado ayuda para la misma actuacion en los programas antes citados.

Para este supuesto se deben entregar dos solicitudes diferentes (una para el P3 y otra para el P4).

Por ultimo, las subvenciones otorgadas en el programa de ayuda a la elaboracidn del libro del edificio
existente para la rehabilitacion y la redaccion de proyectos de rehabilitacion (P5), son compatibles con las
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ayudas reguladas en el programa de ayuda a las actuaciones de rehabilitacion a nivel de barrio (P1), edificio
(P3) y en el programa de fomento de la mejora de la eficiencia energética en viviendas (P4).
10. éQué documentacidn tengo que presentar junto con la solicitud de ayuda?

Para saber que documentacién se debe presentar junto con la solicitud de ayudas, se puede consultar la
pestaia de “documentacion” de la ficha del trdmite en el siguiente enlace.

11. {Hay que realizar un presupuesto subvencionable a parte del presupuesto general de la obra
completa?

No, En este caso forma parte del presupuesto elegible el total de la intervencidn, siempre que cumplan los
requisitos exigidos para cada uno de los distintos programas de la convocatoria.

No serdn subvencionables las actuaciones de inversion en generadores térmicos que utilicen combustible
de origen fésil y por tanto NO deben aparecer en el presupuesto elegible de la actuacion.

12. ¢Es subvencionable una actuacidn iniciada o ejecutada antes de realizar la solicitud de ayudas?

Sl.Seran subvencionables las actuaciones que se encuadren en alguno de los programas de la convocatoria,
siempre que cumplan los requisitos exigidos para cada uno de ellos en la presente convocatoria, asi como
en el Real Decreto 853/2021, dentro de las correspondientes disponibilidades presupuestarias, y que el
inicio de las actuaciones subvencionables sea posterior al 1 de febrero de 2020.

13. ¢(En qué registros puedo presentar la solicitud?

e Tramitacion telematica:
Se tramita a través de SEDE en el siguiente enlace (buscar en tramites el formulario electrdénico habilitado
— SE RECOMIENDA usar el Texto de “345”, para realizar la busqueda del trdmite). Para el acceso a la
tramitacidn, existen cuatro métodos de identificacion: DNIle / Certificado electrénico, Acceso PIN 24H,
Cl@ve permanente y Ciudadanos UE.
En caso de dudas, se puede consultar la siguiente guia de tramitacion:

https://www.juntaex.es/documents/77055/1344814/6053+Manual Instrucciones tramitac electronica+
RR345.pdf/80ch95c0-fbd2-4744-341c-bb4ad2a18298?t=1667148671273

Ademas, se puede realizar la tramitacion electrdnica a través del Registro Electronico General de la AGE en
el siguiente enlace. Para identificarse es necesario Certificado electrénico o Cl@ve y seleccionar el
Destinatario: Direccion General de Arquitectura y Calidad de la Edificacion, Consejeria de Movilidad y
Transporte de la Junta de Extremadura (Cédigo A11030092).

o Tramitacion telematica como Gestor o Agente o Gestor de la rehabilitacion;
Es posible ceder la tramitacién telematica al Gestor o Agente de la Rehabilitacidn. Para ello, se debe adjuntar
con la solicitud el documento llamado “1.5. PROGRAMA RR345_Modelo Acuerdo Designacion Gestor de la
Rehabilitacion (Editable WORD)", que se encuentra en la pestafia “Solicitud y anexos” de la ficha del
tramite.
El Agente o Gestor de la rehabilitacion designado en ese documento, puede acceder con su Certificado
Digital y realizar el tramite telematicamente en nombre del beneficiario.

e Tramitacion telemdtica como representante:
Para realizar la tramitacidon como representante del interesando, existen varias vias:
a. Encaso de que representante y representado tengan DNle, Certificado electrénico, Cl@ve pin
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o Cl@ve permanente, se podra realizar el Modelo de Solicitud de Inscripcion/Revocacion de
Representacion en el Registro de Electrdnico de Apoderamientos de Extremadura, siguiendo las
instrucciones pinchando aqui.

b. En caso contrario, representante y representado podran acudir a una Oficina de asistencia a la
Ciudadania, para realizar el tramite de representacidn. Se pueden localizar pinchando aqui.

e Tramitacion presencial:
Cualquiera de los registros u oficinas a que se refiere el articulo 7.1 del Decreto 257/2009, de 18 de
diciembre, por el que se implanta un Sistema de Registro Unico.

Para una tramitacion mas rapida se recomienda tramitar la solicitud a través de SEDE.

14. ¢(Ddénde puedorealizar consultas concretas sobre el programa?

Si necesita realizar una consulta sobre el PLAN RR345, deberd escribir a programa.rr345@juntaex.es o
ponerse en contacto con el Punto de Atencién Telefénica en el 927 005 089.

Debido a la complejidad técnica de esta convocatoria de ayudas y a la necesidad de aportar documentacion
elaborada por técnico competente, le recomiendo contactar con un arquitecto o arquitecto técnico que le
pueda asesorar sobre su caso concreto (los honorarios se encuentran subvencionados por la convocatoria).
En caso de que no conozca a ninguno, pueden contactar con los colegios profesionales:

Arquitecto: OAIR - COADE

Teléfonos: 927 22 60 00 (extension 7) y 924 20 71 13 (extension 7) en horario de 12 a 14 horas de lunes a
viernes. Email: oair@coade.org. Web: https://oair.coade.org/
https://oair.coade.org/solicita-un-arquitecto/

Arquitecto técnico Badajoz: Email: ayudasvivienda@coaatba.com Tfno.: 695 192 140.
Arquitecto técnico Caceres: Email: ayudasvivienda@coaatcaceres.es Tfno.: 927 16 48 77
Con el fin de no saturar estos medios le recomendamos leer detenidamente las bases de la convocatoria,

este documento de preguntas frecuentes y demas documentacion de interés que se encuentra en la
pagina web de la solicitud en el siguiente enlace.

15. ¢El beneficio industrial puede considerarse un coste elegible en los presupuestos de ejecucion
de la obra?

Tanto los gastos generales (GG) como el beneficio industrial (Bl) que incrementan el presupuesto de
ejecucion material, pueden ser considerados como costes elegibles.

16. Para solicitar la subvencion, ées obligatorio que el edificio esté construido antes del afio 2000?

Esta condicidon la deben cumplir dnicamente las solicitudes del Programa de ayuda a la elaboracion del
libro del edificio existente para la rehabilitacion y la redaccion de proyectos de rehabilitacion (Programa
5). Para el Programa 3 y el Programa 4 no es una condicién exigible y no existe limitacidon en el afio de
construccion.
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17. ¢Es posible solicitar la ayuda si ya se ha realizado la reforma?

Si. Seran subvencionables las actuaciones que se encuadren en alguno de los programas, siempre que
cumplan los requisitos exigidos para cada uno de ellos en la presente convocatoria, asi como en el Real
Decreto 853/2021, dentro de las correspondientes disponibilidades presupuestarias, y que el inicio de las
actuaciones subvencionables sea posterior al 1 de febrero de 2020.

18. ¢{Puede acogerse una vivienda unifamiliar a los programas de ayudas 3 y 4?

Si. Una vivienda unifamiliar es un edificio residencial con una Unica vivienda, por ello podria solicitar el P3,
P4y P5.

Una misma vivienda unifamiliar, pueden solicitar el P3 y el P4, siempre que las actuaciones propuestas en
cada programa cumplan con los requisitos de cada programa de forma impediente. Ademads, la
intervencién propuesta en el Programa 3, no podra formar parte del Programa 4 y viceversa.

En el apartado “6. DATOS DE LAS ACTUACIONES” de la solicitud, se recuerda: “Aviso importante: Los
programas P3 y P4 no se podrdn solicitar de manera conjunta en la misma solicitud. En el caso de estar
interesado en solicitar los programas P3 y P4 se deberdn presentar 2 solicitudes”.

19. ¢En el caso de acogerse al Programa 3 y el Programa 5, como se reparten los costes de obray
honorarios para los distintos programas?

En el caso de solicitud del Programa 3 + el Proyecto por el P5, se descuenta lo recibido en el P5 de Ila
subvencidn maxima del P3. Se expone un ejemplo a continuacion:

Ejemplo: Rehabilitacion de cubierta en una vivienda unifamiliar, qgue cumple con la siguiente mejora:

Locales comerciales u

Vivienda otros Usos
Ahorro energético Porcentaje maximo
conseguido con la de la subvencién del Cuantia
actuacién coste de la actuacién Mfi!:;n:d:e la Cuantia méxima de la
Fi
por vivienda ayuda por m? (euros)
(euros)
30% = AC_ | <45% 40 6.300 56

Datos iniciales:

- Coste de Obra: 15.000 € IVA incl.

- Coste de honorarios técnicos: 3.000 € IVA incl.

- Coste de redaccidn del Libro del Edificio Existente (LEE) y el Informe de Evaluacién del Edificio (IEE):
2.000 € IVAincl.

Para la evaluacion del coste maximo, podemos tener DOS OPCIONES:

OPCION 1: Programa 3 (Obra + honorarios) y Programa 5 (LEE + IEE):

e Programa 3: 15.000 + 3.000 € =18.000 £.
o 40% 18.000 =7.200 €.
o Como el maximo para la mejora conseguida es de 6.300 €, pues la subvencidn recibida por
el programa 3 seria de 6.300€.
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e Programa5:
19, La cuantia maxima de la subvencion para Libros del Edificio existente para la rehabili-
tacidn sera la obtenida de la siguiente forma:

a) En caso de viviendas unifamiliares y edificios plurifamiliares de hasta 20 viviendas:
700 euros, mas una cantidad de 60 euros por vivienda.

Si no se dispone de la Inspeccion Técnica del Edificio, del Informe de Evaluacion del
Edificio o documento analogo, la ayuda podra incrementarse hasta en un 50 %.
o Por tanto, para el programa 5, se obtiene 760 € + 50% = 1.140 €

Resumen de OPCION 1: 6.300 € (programa 3) + 1.140 € (Programa 5) = 7.440 € de subvencién TOTAL.

OPCION 2: Programa 3 (Obra) y Programa 5 (Honorarios + LE + |EE):

Para el Programa 3 se dice:

Cuando el proyecto haya recibido subvencién con cargo al programa de ayuda a la ela-
boracion del Libro del Edificio existente para la rehabilitacion y la redaccion de proyec-
tos de rehabilitacion, para la redaccion de proyectos de rehabilitacion, se descontara la
cantidad recibida de la cuantia de la subvencién con cargo a este programa. La deter-
minacion de la cuantia maxima de la ayuda con cargo a este programa se determinara
incluyendo el coste del proyecto en la inversion subvencionable y descontando de dicha
cuantia maxima, la ayuda que hubiese sido concedida dentro del programa de ayuda
a la elaboracion del Libro del Edificio existente para la rehabilitacion y la redaccidn de
proyectos de rehabilitacion para la redaccion del proyecto.

e Portanto:
o Programa5:

= 3.000 € de Proyecto (ya que el maximo es de 4.700 € para la vivienda unifamiliar)
= Ademas, para el Libro del Edificio + IEE, se obtiene 760 € + 50% = 1.140 €.
TOTAL recibido por el Programa 5, seria igual a 4.140 €.

o Programa 3:15.000 (solo Obra). Ademas se debe incluir “el coste del proyecto en la inversion
subvencionable”, por tanto 15.000 + 3.000 € (18.000 €) como inversién subvencionable. Por
ultimo se debe “DESCONTAR de dicha cuantia mdxima la ayuda recibida para la redaccion
del proyecto por el Programa 5”.

= 40% 18.000 = 7.200 €.

= Como el maximo para la mejora conseguida es de 6.300 € - los 3.000 € RECIBIDOS
POR EL PROGRAMA 5 para el PROYECTO, pues la subvencién recibida por el
programa 3 seria de 3.300€.

Resumen de Opcién 2: 3.300 € (programa 3) + 4.140 € (Programa 5) = 7.440 €

En cualquiera de las dos opciones, la ayuda maxima que puede recibir un P3 + un P5 es la maxima que
establece el P3 + lo correspondiente al LEE + IEE.
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20. ¢Qué documentacion hay que entregar en el caso de intervenciones ya iniciadas y/o acabadas?

Consejeria de Infraestructuras, Transporte y Vivienda

Para el caso de intervenciones ya iniciadas y/o finalizadas se debe entregar exactamente la misma
documentacidn que para el resto de los expedientes. En cualquier caso, la documentacion a entregar se
divide en dos fases diferenciadas: fase de solicitud y fase de justificacién.

En fase de solicitud, hay que entregar la documentacién que se requiere adicional a la propia solicitud. Una
vez concedida, se entregara la documentacién de la fase de justificacién, descrita en los apartados “7.
Ejecucion de actuaciones y justificacion”.

21. Para una instalacion fotovoltaica de autoconsumo en una vivienda, éserian compatibles las
ayudas del Plan_RR_345 y las del Decreto 145/2021?

En primer lugar, hay que aclarar que una misma actuacién no puede ser subvencionada por dos
convocatorias distintas, especialmente si el origen de los fondos de estas es el mismo. Por tanto, el
solicitante deberd seleccionar una u otra.

No obstante, y dentro del Plan_RR_345, si seria posible incluir la instalacién fotovoltaica de autoconsumo
(o cualquier otra instalacidn que se vaya a realizar) para alcanzar los objetivos de reduccién del consumo de
energia primaria no renovable, aunque el coste de esta instalacidon no se quiera considerar elegible por este
programa, para considerarse los costes elegibles en la ayuda del Decreto 145/2021.

Dicho de otro modo, en el Plan_RR_345, el solicitante podria incluir la instalaciéon fotovoltaica de
autoconsumo (o cualquier otra instalacion que se vaya a realizar) para justificar el cumplimiento de los
criterios necesarios para acceder a la ayuda, pero sin que el coste de la misma fuera subvencionable.

22. Tengo entendido que hay que tributar por las ayudas recibidas, éen el caso de estas ayudas
ocurre lo mismo?

El Real Decreto-Ley 19/2021 de 5 de octubre de medidas urgentes para impulsar la actividad de la
rehabilitacion edificatoria en el contexto del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia recoge:
“No se integraran en la base imponible de este impuesto en el ejercicio 2021 y siguientes, las ayudas
concedidas en virtud de lo dispuesto en el Real Decreto 853/2021".

Dado que esta convocatoria se regula directamente por ese Real Decreto, las ayudas no se integrardn en la
base imponible.

23. ¢{Me podria llegar a deducir algun porcentaje de la ayuda recibida?

o Deduccion del 20% de las cantidades satisfechas cuando se verifique la reduccién en demanda de
calefaccidn y refrigeracién de al menos un 7% entre el estado previo y el final una vez ejecutadas
las mejoras. Base maxima anual: 5.000 euros.

o Deduccion del 40% de las cantidades satisfechas cuando se verifique la reduccién de al menos el
30% del indicador de consumo de energia primaria no renovable, o bien, se consiga la mejora de
la calificacidn energética “A” o “B”. Base maxima anual: 7.500 euros.

e Deduccion del 60% de las cantidades satisfechas en viviendas ubicadas en edificios de uso
residencial (bloques o unifamiliares) cuando se verifique la reduccion de al menos el 30% del
indicador de consumo de energia primaria no renovable, o bien, se consiga la mejora de la
calificacion energética “A” o “B”. Base maxima anual: 5.000 euros.

No dardn derecho a practicar esta deduccidn por las obras realizadas en la parte de la vivienda que se
encuentre afecta a una actividad econdmica.
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24. {Quiénes son los técnicos titulados competentes para realizar las memorias justificativas o
memorias de actuacidn justificativa de las obras realizadas en la envolvente térmica de las
viviendas (uso residencial)?

RESPUESTA: Serd considerado como técnico titulado competente segtin se establece en la RESOLUCION de
28 de diciembre de 2021, de la Secretaria General, por la que se establece la convocatoria de determinados
programas de subvenciones en materia de rehabilitacion residencial y vivienda social del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia regulados en el Real Decreto 853/2021, de 5 de octubre:

Al técnico titulado que esté en posesién de cualquiera de las titulaciones académicas y profesionales
habilitantes para la redaccidon de proyectos o direccién de obras y direccién de ejecucidon de obras de
edificacion de uso residencial, segln lo establecido en la Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacién
de la Edificacién.

Por tanto y en relacion con la Ley 38/1999, son técnicos competentes para suscribir las memorias
justificativas o memorias de actuacién justificativa, de las obras a ejecutar o ejecutadas en edificios de
vivienda, los arquitectos, arquitectos técnicos o aparejadores (incluido master o titulacién analoga).

Para el resto de las tipologias de actuacidn (instalaciones térmicas, fotovoltaicas, etc.) en las que no se
interviene en la envolvente térmica de la vivienda, la memoria justificativa podrd ir firmada por el técnico
titulado competente capacitado para acreditar el cumplimiento de la normativa de obligado cumplimiento
de esa actuacion.
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lll. Programa de ayuda a las actuaciones de rehabilitacion a nivel de edificio
(Programa 3 - P3).

25. ¢Cuales son los requisitos técnicos que deben cumplir los edificios?
Se deberd dar cumplimiento a las condiciones exigidas en la convocatoria entre las que se encuentran:
a) Lareduccién del 30 % del Consumo de energia primaria no renovable (kWh/m?2xafio).

b) La reduccion del 25% o 35% (dependiendo de la Zona Climatica en la que se encuentre el edificio)
de la Demanda energia anual global calefaccién-refrigeracion (kWh/m?xafio).

En caso de edificios sujetos a alguin nivel de proteccién por formar parte de un entorno declarado o debido
a su particular valor arquitecténico o histdrico, en los que estén limitadas las actuaciones sobre los
elementos que componen la envolvente térmica no sera necesario el cumplimiento del requisito de
reduccidon de demanda anterior. No obstante, aquellos elementos de la envolvente sobre los que se pueda
intervenir deben cumplir con los valores limite de transmitancia térmica y de permeabilidad al aire, cuando
proceda, establecidos en la tabla 3.1.1.a—HE1 y 3.1.3.a—HE1, del Documento Basico DB HE de Ahorro de
energia del Cédigo Técnico de la Edificacidn.

26. Para la justificacion de la ayuda, se exige, entre otros requisitos, la reducciéon del 30% del
Consumo de energia primaria no renovable (kWh/m?xafio) y la reduccién del 25% o 35% de la
Demanda energia anual global calefaccidn-refrigeracion (kWh/m?xafio)?

Para el calculo de este porcentaje, se RECOMIENDA utilizar la hoja de cdlculo, llamada “Calculadora Datos
Energéticos -Excel-” ubicada en la pestafia de “Mds Informacion” de la ficha del tramite en el siguiente
enlace. Dentro de esta hoja de calculo existen tres pestafias, para calcular todos los valores exigibles en la
convocatoria.

27. ¢Como puedo saber que importe de ayuda me podria corresponder?

La cuantia maxima de las ayudas se determinard atendiendo al coste total de las actuaciones a desarrollar,
segun los criterios de fijacion de cuantias establecidos a continuacion.

La cuantia maxima de la subvencién a conceder por edificio no podra superar los limites resultantes que se
describen a continuacién:

a) La cantidad obtenida de multiplicar el porcentaje maximo establecido en la tabla 5.1 por el coste
de las actuaciones subvencionables.

b) La cantidad obtenida de multiplicar la cuantia maxima de la ayuda por vivienda, establecida en la
tabla 5.1, por el nimero de viviendas del edificio, incrementada, en su caso, por la cuantia de ayuda
por metro cuadrado de superficie construida sobre rasante de local comercial u otros usos distintos
a vivienda, fijada en la misma tabla 5.1, en funcidn del nivel de ahorro en consumo de energia
primaria no renovable conseguido mediante la actuaciéon (ACep,nren). Para poder computar la
cuantia establecida por cada metro cuadrado sobre rasante de uso comercial u otros usos sera
necesario que los predios correspondientes participen en los costes de ejecucion de la actuacion.
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Tabla 5.1:
Vivienda Locales comerciales u
otros usos
Ahorro energético Porcentaje maximo i
conseguido con la de la subvencién del 'C!Janha
actuacion coste de la actuacion ma)::::ad:e la Cuantia méxima de la
2
por vivienda ayuda por m? (euros)
(euros)
30% < AC,, ., < 45% 40 6.300 56
45% < AC_ . < 60% 65 11.600 104
AC = 60% 80 18.800 168

‘ep,nren

Ademas, SE RECOMIENDA el uso de la Calculadora de ayuda que se encuentra en la pestaia de “Mas
informacién” de la ficha del trdmite (Calculadora Datos Econdmicos - Excel).

28. ¢Existe la posibilidad de incrementar las cuantias maximas de la ayuda por situaciones de
vulnerabilidad econémica?

Si. Como se indica en la RESOLUCION de 12 de abril de 2022, de la Secretaria General, por la que se modifica
la Resolucion de 28 de diciembre de 2021 por la que se establece la convocatoria de determinados
programas de subvenciones en materia de rehabilitacion residencial y vivienda social del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia regulados en el Real Decreto 853/2021, de 5 de octubre, las
cuantias mdéximas de ayuda por vivienda para cada uno de los tramos de mejora del consumo energético

guedarian como sigue:
Tablas 5.3

Nimero de veces el IPREM14 Cuantia maxima de subvencién edificio colectivo

Ahorro energético conseguido con la actuacidn

30% <A <45% |45% <A <60% |A_ . = 60%
Porcentaje Ayuda | 100% 100% 100%
€21
Importe maximo | 15.750,00 17.846,15 23.500,00
Porcentaje Ayuda | 60% 75% 90%
>2,1-226
Importe maximo | 9.450,00 13.384,61 21.150,00

Nimero de veces el IPREM14

Cuantia maxima de subvencién vivienda unifamiliar

Ahorro energético conseguido con la actuacién

0% =A _ <45% |45% <A <60% (A = 60%
Porcentaje Ayuda | 100% 100% 100%
<21
Importe maximo | 20.250,00 22.308,00 26.750,00
Porcentaje Ayuda | 60% 75% 90%
»>2,1-22,6
Importe maximo | 12.150,00 16.731,00 24.075,00

PROGRAMA RR.345 / Preguntas Frecuentes_V5-Julio 2024

Le recordamos que el contenido de esta comunicacion tiene meramente caracter informativo y, en ningin caso, sustituira la aplicacion preferente
de la normativa aplicable en cada supuesto.

20


https://www.juntaex.es/w/6053

JUNTA DE EXTREMADURA

Consejeria de Infraestructuras, Transporte y Vivienda

Plan de Recuperacién,
W\ Transformacién y Resiliencia

Financiado por
la Union Europea
NextGenerationEU

29. éCuales son los criterios para definir las situaciones de vulnerabilidad econémica?

*  GOBIERNO MINISTERIO
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| i ¥ AGENDA URBANA

Se considera que una unidad de convivencia es vulnerable cuando la suma de los ingresos de todos sus
miembros ponderados con el coeficiente de la tabla 5.2 sea inferior al nimero de veces el Indicador Publico

de Renta de Efectos Multiples (IPREM) referido a 14 pagas, que se indica en las tablas 5.3:

Tabla 5.2.
Coeficiente multiplicador a los ingresos de la unidad de convivencia
- Unidad de convivencia de 1 miembro: 1
- Unidad de convivencia de 2 miembros: 0,9
- Unidad de convivencia de 3 miembros, o unidades de convivencia monoparentales con un 08
menor o persona dependiente !
- Unidad de convivencia de 4 miembros o unidades de convivencia monoparentales con dos 075
menores o personas dependientes !
- Unidad de convivencia s de 5 o mas miembros o unidades de convivencia monoparentales 0.7
con tres o mds menores o personas dependientes !
Tablas 5.3
Mimero de veces el IPREM14
Cuantia maxima de subvencion edificio colectivo
Ahorro energético conseguido con la actuacion
30% < Acepreen < 45% | 45% % Acoprren €60% | Acep,pren 2 60%
Porcentaje Ayuda 100%: 100%: 100%
=21 Importe maximo | 15.750,00 17.846,15 23.500,00
Porcentaje Ayuda B0%: 75% 90%
221-226 Importe méximo | 9.450,00 13.384,61 21.150,00
Miamero de veces el IPREM14 Cuantia méaxima de subvencion vivienda unifamiliar
Ahorro energético conseguido con la actuacion
30% < Acepreen < 45% | 45% % Acoprren €60% | Acep,pren 2 60%
Porcentaje Ayuda 100%: 100%: 100%
=21 Importe maximo | 20.250,00 22 308,00 26.750,00
Porcentaje Ayuda B0%: 75% 90%
221-226 Importe maximo | 12.150,00 16.731,00 24.075,00
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30. ¢Qué documentacion adicional necesito entregar en caso de solicitantes en situaciones de
vulnerabilidad econémica?

Ademas del propio Anexo de vulnerabilidad econdmica, se requiere la siguiente documentacion:

- Copia de la Declaracién del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF), correspondiente
al periodo impositivo vencido, inmediatamente anterior a la presentacion de la solicitud, de todos
los miembros de la unidad de convivencia.

- A fin de acreditar el niimero de miembros de la unidad de convivencia, debera aportarse alguno
de los siguiente documentos:

e Copia del libro de familia o certificado de inscripcién de los datos contenidos en el mismo,
expedido por el Registro Civil, en su caso.

e Certificacion acreditativa de la inscripcion en el correspondiente registro de uniones o parejas de
hecho.

e Copia del certificado o volante colectivo de empadronamiento que acredite la residencia y
domicilio habitual de los miembros de la unidad de convivencia.

31. {Qué otros costes se consideran subvencionables?

Podran considerarse subvencionables los costes de gestion inherentes al desarrollo de las actuaciones y los
gastos asociados, los honorarios de los profesionales intervinientes en la gestién y desarrollo de las
actuaciones, el coste de la redaccion de los proyectos, informes técnicos y certificados necesarios, los gastos
derivados de la tramitacién administrativa, y otros gastos generales similares, siempre que todos ellos estén
debidamente justificados con el limite que corresponda segun lo previsto en este articulo.

No se consideran costes subvencionables los correspondientes a licencias, tasas, impuestos o tributos. No
obstante, el IVA o el impuesto indirecto equivalente, podran ser considerados elegibles siempre y cuando
no puedan ser susceptibles de recuperacién o compensacion total o parcial.

Se recuerda que NO seran subvencionables las actuaciones de inversién en generadores térmicos que
utilicen combustible de origen fésil.

32. ¢Es obligatorio la solicitud de licencia de obra?

Si. Para la solicitud del Programa 3 es obligatorio entregar la Solicitud y/o licencia urbanistica cuando sea
precisa, o autorizacion municipal analoga. Si las obras estan iniciadas, certificado del inicio de las obras
firmado por técnico titulado competente o acta de replanteo, firmada y fechada por director de la obra
empresa constructora y con el visto bueno de la propiedad.

33. ¢Podria optar a la subvencion una reforma integral donde se realiza un aumento de superficie?

Si, siempre que la intervencién completa cumpla con los requisitos exigidos para el presente programa de
ayudas.
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34. ¢Son subvencionables las instalaciones fotovoltaicas, solares térmicas, geotérmicas, biomasa
o aerotermia?

Si, siempre que la intervencién completa cumpla con los requisitos exigidos para el presente programa de
ayudas.

35. ¢Es subvencionable la retirada de elementos que contengan amianto en los edificios?

Si. Ademas, en aquellos casos en los que haya que proceder a la retirada de elementos con amianto, podra
incrementarse la cuantia maxima de la ayuda en la cantidad correspondiente a los costes debidos a la
retirada, la manipulacién, el transporte y la gestién de los residuos de amianto mediante empresas
autorizadas, hasta un maximo de 1.000 euros por vivienda o 12.000 euros por edificio objeto de
rehabilitacion.

36. ¢éSeria una actuacion subvencionable la ampliacion de huecos de ventanas y puertas cumpliendo
las condiciones de reduccion de demanda y reduccion de energia primaria no renovable?

Si, siempre que la intervencidn completa cumpla con los requisitos exigidos para el presente programa de
ayudas.

37. éCudl es el criterio para considerar un edificio de USO RESIDENCIAL?

En el caso de edificios de tipologia residencial colectiva, se deberan cumplir las siguientes condiciones:
1.- Al menos el 50 % de su superficie construida sobre rasante, excluida la planta baja o plantas
inferiores si tiene o tienen otros usos compatibles, tenga uso residencial de vivienda.
2.- Las actuaciones cuenten con el acuerdo de la comunidad de propietarios de que se trate, salvo
en los casos de edificios de propietario Unico.

- EJEMPLO 1: Edificio plurifamiliar varios usos (CON division horizontal):

Croquis Fotografia fachada

Parcela con varios inmuebles (division horizontal)
CL SUAREZ SOMONTE 53

MERIDA (BADAJOZ)

136 m?

DGIODIEQDBII}ISOOOIRR CL SUAREZ SOMONTE 53 Es:1 PI:00 PL:A
omercial | 58 m? |[10,23% | 1967

DGIODISQDBIUISODOZTT C
Comerdial | 63 m? | [11,03%]| 1967

DGIGDISQDBIDISDI}UBYY

DGIODIEQDBIUISODCMUU

DGIGDISQDBIDISDI}USII

DGIODIEQDBIGISOUOGOO CL SUAREZ SOMONTE 53 Es:1 Pl:04 Pt:01

PROGRAMA RR.345 / Preguntas Frecuentes_V5-Julio 2024 23

Le recordamos que el contenido de esta comunicacion tiene meramente caracter informativo y, en ningin caso, sustituira la aplicacion preferente
de la normativa aplicable en cada supuesto.



Financiado por
- la Union Europea E %—2 DEEPANA D TRANSORTES, MOVILIDAD. Plan de Recuperacién, JUNTA DE EXTREMANRA
“Ine> DATENDA RBARA

; W Transformacién y Resiliencia
NextGenerationEU ¥ Consejeria de Infraestructuras, Transporte y Vivienda

Como se observa en la consulta catastral, el edificio tiene USO COMERCIAL, en planta baja y residencial en
el resto de plantas. Por tanto el edificio es elegible para la presente convocatoria.
En el caso de edificio unifamiliar, se debe cumplir la condicién de que el USO PRINCIPAL sea RESIDENCIAL:

EJEMPLO 2: Edificio unifamiliar uso residencial (SIN division horizontal):

Croquis
Clase Urbano
Uso principal Residencial
Superficie construida 390 m?
Afio construccién 1994
Parcela construida sin divisién horizental
Parcela construida sin division horizontal Localizacion  CL BARNOS 30
oo MERIDA (BADAJOZ)
CL BANOS 30
S rficie grafi 207 m?2
MERIDA (BADAIOZ) upertice arane "
207 m?
Mas informacion de la parcela s
Uso principal Escalera Planta Puerta Superficie m2
APARCAMIENTO 1 00 01 137
VIVIENDA 1 00 02 5
VIVIENDA 1 01 01 104
0509104QD3100N0001MW ALMACEN . o o o
ALMACEN 1 02 01 104

Como se observa en la consulta catastral, el uso principal del edificio es RESIDENCIAL y, por tanto, podria
solicitar la subvencidn.

38. Queremos realizar una mejora energética en el bloque de viviendas, pero no todos los vecinos
quieren solicitarla, ¢{Podemos solicitar la subvencion los propietarios interesados?

Para solicitar el Programa 3 para el edificio de viviendas es necesario que haya mayoria simple entre los
propietarios y la solicitud ird a nombre de la comunidad de propietarios.

Se informa que se ha introducido una modificacion normativa en la Ley de Propiedad Horizontal mediante
la cual, las actuaciones encaminadas a la rehabilitacion energética del inmueble solo necesitan mayoria
simple para su aprobacién en el seno de una Comunidad de Propietarios (Articulo 2 de Real Decreto
19/2021 de 5 de octubre).

En caso que no se consiga la mayoria simple entre los propietarios, estd la opcidn de solicitar el Programa 4
para cada vivienda de forma independiente.
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IV. Programa de ayuda a las actuaciones de mejora de la eficiencia energética
en viviendas (Programa 4 - P4).

39. {Como puedo saber que importe de ayuda me podria corresponder?

La cuantia maxima de las ayudas se determinara atendiendo al coste total de las actuaciones a desarrollar,
teniendo en cuenta los siguientes criterios:

- 12 El coste minimo de la actuacién ha de ser igual o superior a 1.000 euros por vivienda.
- 29 Elimporte de la subvencién sera del 40 % del coste de la actuacién, con un limite de 3.000 €.

- No se consideran costes subvencionables los correspondientes a licencias, tasas, impuestos o
tributos. No obstante, el IVA o el impuesto indirecto equivalente, podran ser considerados elegibles
siempre y cuando no puedan ser susceptibles de recuperacién o compensacion total o parcial.

40. ¢éSon subvencionables los cambios de ventanas?

Si. En cualquier caso, se deberd dar cumplimiento a una de las siguientes condiciones exigidas en la
convocatoria:

a) Lareduccion del 30 % del Consumo de energia primaria no renovable (kWh/m?xafio).

b) La reduccién del 7% (dependiendo de la Zona Climatica en la que se encuentre el edificio) de la
Demanda energia anual global calefaccién-refrigeracién (kWh/m2xafio).

c) Cumplir los valores indicados en las tablas 3.1.1.ay 3.1.3.a de CTE HE-1.

41. Para la justificacion de la ayuda, se exige, entre otros requisitos, la reduccion del 30% del
Consumo de energia primaria no renovable (kWh/m?xafio) o la reduccién del 7% de la Demanda
energia anual global calefaccion-refrigeracién (kWh/m?xafio). ¢ Como se obtienen estos datos?

Para el calculo de este porcentaje, se RECOMIENDA utilizar la hoja de cdlculo, llamada “Calculadora Datos
Energéticos -Excel-” ubicada en la pestafia de “Mds Informacion” de la ficha del tramite en el siguiente
enlace. Dentro de esta hoja de calculo existen tres pestafas, para calcular todos los valores exigibles en la
convocatoria.

42. ¢Es necesario entregar un proyecto o memoria técnica, para una pequeiia intervenciéon, como
puede ser el cambio de una ventana?

Si, en cualquier caso se debe entregar memoria de actuacién justificativa del cumplimiento de las
condiciones impuestas en la concesidn de la subvencién, conforme a lo exigido por estas realizadas y de
los resultados obtenidos. Esta memoria serd realizada y suscrita bases y la resolucién de concesién de la
ayuda, con indicacidn de las actividades por un técnico titulado competente, indicando asi mismo la fecha
de conclusion de las actuaciones. En la misma se hard constar el cumplimiento de la normativa de obligado
cumplimiento que le sea de aplicacidn.
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V. Programa de ayuda a la elaboracion del libro del edificio existente para la
rehabilitacion y la redaccidon de proyectos de rehabilitacion. (Programa
5 - P5).

43. ¢Cudl es el contenido minimo del LIBRO DEL EDIFICIO EXISTENTE?

Esta informacién se encuentra en el Resuelvo “Decimoctavo. Programa de ayuda a la elaboracién del libro
del edifico existente para la rehabilitacion y la redaccion de proyectos de rehabilitacion. (P5)”. Ademas se
recomienda seguir el contenido de la “Guia para la elaboracion del Libro del Edificio Existente para la
rehabilitacion”.

44. ¢Cudles son los requisitos de los edificios objeto de las actuaciones subvencionables, para el
Programa 5?

a) Estar finalizados antes del afio 2000.
b) Que al menos el 50 % de su superficie construida sobre rasante, excluida la planta baja o plantas
inferiores si tiene o tienen otros usos compatibles, tenga uso residencial de vivienda.

45. ¢Cual es la cuantia maxima de la ayuda por el programa 5?

12, La cuantia mdaxima de la subvencién para Libros del Edificio existente para la rehabilitacion serd la
obtenida de la siguiente forma:
a) En caso de viviendas unifamiliares y edificios plurifamiliares de hasta 20 viviendas:
700 euros, mas una cantidad de 60 euros por vivienda.
b) En caso de edificios plurifamiliares de mas de 20 viviendas:
1.100 euros, mas una cantidad de 40 euros por vivienda, con una cuantia maxima de subvencién de
3.500 euros.
Si no se dispone de la Inspeccidn Técnica del Edificio, del Informe de Evaluacidn del Edificio o documento
andlogo, la ayuda podra incrementarse hasta en un 50 %.

292, En el supuesto de proyectos técnicos de rehabilitacion integral de edificios la cuantia maxima de la
subvencidn sera la obtenida de la siguiente forma:
a) En caso de viviendas unifamiliares y edificios plurifamiliares de hasta 20 viviendas:
4.000 euros, mas una cantidad de 700 euros por vivienda.
b) En caso de edificios plurifamiliares de mas de 20 viviendas:
12.000 euros, mas una cantidad de 300 euros por vivienda, con una cuantia maxima de subvencion
de 30.000 euros.

La cuantia de la ayuda no podra superar en ningln caso el coste total, excluidos los impuestos. No obstante,
el IVA o el impuesto indirecto equivalente, podran ser considerados elegibles siempre y cuando no puedan
ser susceptibles de recuperacion o compensacién total o parcial.

- Ejemplo:
VIVIENDA UNIFAMILIAR (Maximo de ayuda): 1.140 € (LEE + IEE) + 4.700 € (Proyecto)
BLOQUE DE 5 VIVIENDAS (Maximo de ayuda): 1.500 € (LEE + IEE) + 7.500 € (Proyecto)
BLOQUE DE 80 VIVIENDAS (Maximo de ayuda): 5.250 € (LEE + IEE) + 30.000 € (Proyecto)
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