Proceso de estabilizacidn para la reduccion de la temporalidad
en el empleo publico, pruebas selectivas para el acceso a plazas
vacantes del Grupo IV de personal laboral de la Administracion
de la Comunidad Auténoma de Extremadura, por el
procedimiento de concurso-oposicion

ORDEN de 23 de diciembre de 2022
(D.O.E. N2 247, de 28 de-diciembre de 2022)

CATEGORIA OPERADOR DE DEMANDA/RESPUESTA

TURNO LIBRE GENERAL Y TURNO DISCAPACIDAD

Mérida, a 2 de junio de 2024 i




PREGUNTAS DE CARACTER TEORICO:

1.- Segun indica el Real Decreto 903/1997, de 16 de junio, por el que se regula el acceso,
mediante redes de telecomunicaciones, al servicio de atencién de llamadas de urgencia a
través del nuimero telefénico 112, las Comunidades Auténomas deberan comunicar al
Ministerio de Fomento su decisién de constituirse en entidades prestatarias del servicio en el
plazo:

a) De seis meses desde la entrada en vigor de este Real Decreto.

b) De un afio desde la entrada en vigor de este Real Decreto.

c) De tres meses desde la entrada en vigor de este Real Decreto.

d) De cuatro meses desde la entrada en vigor de este Real Decreto.

2.- ¢éEn qué Orden se recogen sobre las condiciones de suministro de informacion relevante
para la prestacion del Servicio de atencién de llamadas de urgencia a través del nimero 112?

a) ORDEN de 14 octubre de 1997.
b) ORDEN de 14 octubre de 1998.
c) ORDEN de 14 octubre de 1999.
d) ORDEN de 14 octubre de 2000.

3.- Indica cudles son todas las actuaciones en la Sala de Coordinacién del Centro de Atencion
de Urgencias y Emergencias 112 de Extremadura.

a) Recepcidn de llamadas, Activacion de los Recursos, Coordinacién de las Respuestas,
Seguimiento del Incidente, Cierre del Incidente y Andlisis de los incidentes.

b) Recepcidon de llamadas, Analisis de la situacién, Activacién y Coordinacion de las
Respuestas, Seguimiento del Incidente, Cierre del Incidente y Andlisis de las llamadas.

c) Recepcion de llamadas, Evaluacion y Andlisis de la Situacién, Activacion de los
Recursos, Coordinacion de las Respuestas, Cierre del Incidente y Andlisis de las
llamadas.

d) Recepcion de llamadas, Evaluacién de la Situacién, Activacién de los Recursos,
Coordinacion de las Respuestas, Seguimiento del Incidente, Cierre del Incidente y
Andlisis de los Incidentes.

4.- Segun la Resolucion de 27 de octubre de 2005 por la que se aprueba la Carta de Servicios
denominada “Centro de Atencion de Urgencias y Emergencias 112", écual es la unidad
responsable de la elaboracion, gestion y seguimiento de la Carta de Servicios del Centro de
Atencidon de Urgencias y Emergencias 112 de Extremadura?

a) El Centro de Atencién de Urgencias y Emergencias 112 gestiona y elabora la Carta de
Servicios. La Direccion General a la que se adscribe el Centro 112 realiza el
seguimiento.

b) El Centro de Atencion de Urgencias y Emergencias 112 la gestiona, y la Direccién
General a la que se adscribe el Centro 112 realiza la elaboracién y el seguimiento de la
Carta de Servicios.

c) ElCentro de Atencidon de Urgencias y Emergencias 112.

d) La Direccion General a la que se adscribe el Centro 112.




5.- Segun la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil, la definicion:
“es la posibilidad de que una amenaza llegue a afectar a colectivos de personas o bienes”,
corresponde a:

a) Peligro.
b) Riesgo.
c) Preemergencia.
d} Vulnerabilidad.

6.- Seglin la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil, el Fondo de
Prevencién de Emergencias financia, en el &mbito de la Administracion General del Estado,
una de las siguientes actividades preventivas:

a) Mapas de vulnerabilidad y peligrosidad de proteccién civil.

b) Programas de actuaciones preventivas para los ciudadanos.

¢) Programas de capacitacién para la prevencion en centros escolares.
d) Analisis de peligrosidad, vulnerabilidad y riesgos.

7.- Segin el Decreto 311/2007, de 15 de octubre, el Registro de Expresién Anticipada de
Voluntades de la Comunidad Auténoma de Extremadura, pondra en conocimiento de los
profesionales sanitarios la existencia del documento de expresion anticipada de voluntades
otorgado por los pacientes a los que prestan asistencia:

a) Exclusivamente de los centros y servicios sanitarios publicos.

b) Solamente de los servicios sanitarios publicos.

c) De los hospitales de la Comunidad Auténoma de Extremadura y del Centro de
Atencién de Urgencias y Emergencias 112 Extremadura.

d) De los centros y servicios sanitarios, publicos y privados.

8.- Seglin la Ley 11/2022, de 28 de junio, General de Telecomunicaciones, émediante qué
norma juridica se regulard el procedimiento de imposicién de las obligaciones de servicio
publico y su financiacion?

a) Decreto ley.

b) Ley Organica.

c) Real Decreto.

d) Decreto legislativo.

9.- El Plan INFOEX, regulado mediante el Decreto 132/2022, de 26 de octubre, clasifica los
incendios forestales segun su:

a) Operatividad y estado.

b) Gravedad y estado.

c) Estadoy riesgo.

d) Operatividad y gravedad.

10.- De los medios y recursos adscritos al Plan INFOEX, NO pertenecen a la Junta de
Extremadura:

a) Agentes del Medio Natural.

b) Personal, vehiculos y maquinaria de los Parques moviles.
¢) Centro de Urgencias y Emergencias 112.

d) Retenes de tierra en el Parque de Monfragiie y zona de Granadilla. 1_'?;?_




11.- Conforme a la Ley Orgdnica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal, “el que no
socorriere a una persona que se halle desamparada y en peligro manifiesto y grave, cuando
pudiere hacerlo sin riesgo propio ni de terceros, serd castigado con la pena de multa de”:

a) Seis a dieciocho meses.
b) Uno a tres meses.

¢) Dos a nueve meses.

d) Tresadoce meses.

12.- Segln la Ley Orgénica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, es
competencia de la Guardia Civil:

a) Lavigilancia e inspeccién del cumplimiento de la normativa en materia de juego.
b) El control de entrada y salida del territorio nacional de espafioles y extranjeros.
c) Laconduccion interurbana de presos y detenidos.

d) Lavigilancia del trafico, transito y transporte en las vias publicas urbanas.

13.- La Ley 7/2017, de 1 de agosto, de Coordinacién de Policias Locales de Extremadura, NO
es de aplicacion:

a) A los Cuerpos de la Policia Local de los diferentes municipios de la Comunidad
Auténoma de Extremadura y a su personal.

b) A los funcionarios de la Policia Local en pricticas.

c) A los aspirantes y alumnos policiales que se encontraren realizando cursos selectivos y
de formacion en la Academia de Seguridad Publica de Extremadura.

d) Alos miembros del Cuerpo de la Guardia Civil que se encontraren realizando funciones
de vigilancia o custodia en las Corporaciones Locales.

14.-Segin el Decreto 218/2009, de 9 de octubre, por el que se aprueban las Normas Marco
de los Policias Locales de Extremadura, équé categoria sera obligatoria cuando exista Cuerpo
de Policia Local?:

a) Superintendente.
b) Intendente.

c) Oficial.

d) Inspector.

15.- Segln la Ley 10/2001, de 28 de junio, de Salud de Extremadura, el hospital es la
estructura sanitaria responsable de la atencién especializada, programada y urgente, éen
qué régimen se lleva a cabo esta atencién?:

a) Régimen de internado, ambulatorio y domiciliario.

b) Exclusivamente régimen de internado.

c) Solo en régimen de internado y ambulatorio.

d) Elrégimen domiciliario es exclusivo de la atencién primaria.

16.- Segun la Resolucién de 5 de diciembre de 2006, de la Direccién General del Servicio
Extremefio de Salud, por la que se regulan las Unidades Medicalizadas de Emergencia en la
Comunidad Auténoma de Extremadura, el personal de emergencia se regirda por los
protocolos asistenciales de organizacién y calidad definidos por:

a) La Gerenciade Areaala que corresponda.

b) La Direccién Médica de atencién primaria del Servicio Extremefio de Salud.

'f"?;.,r c) El Centro de Atencién de Urgencias y Emergencias 112.

f_-;}_d) La Subdireccién de Urgencias y Emergencias sanitarias del Servicio Extremefio de Salud
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17.- Seglin se establece en el PLATERCAEX actualizado mediante el Decreto 187/2019, de 15
de octubre, el personal de Operacién del CAUE 112 de Extremadura se integra:

a) Exclusivamente en el CECOP.

b) En la estructura operativa del Plan.

¢) Enel CECOP/CECOPI.

d) No estd integrado en ninguna de estas estructuras.

18.- Segin el Decreto 187/2019, de 15 de octubre, que actualiza el Plan Territorial de
Proteccién Civil de la Comunidad Auténoma de Extremadura, el representante de la Unidad
Militar de Emergencias (UME), formara parte de:

a) La Direccién del Plan.

b) El Comité Técnico Asesor.

¢) El Grupo de Seguridad.

d) El Comité de Direccion Integrado.

19.- Segiin se recoge en el INUNCAEX, équé municipio necesita disponer de un Plan Especial
de Actuacién Municipal (PEMU)?

a) Aldeanueva del Camino.
b) Esparragalejo.

c) Olivenza.

d) Tejeda de Tiétar.

20.- Seguin la informacién territorial del INUNCAEX, por su situacién geografica, Extremadura
se encuentra en una zona templada. La precipitacién media anual es muy variable segun las
zonas, predominando en la distribucién regional las extensiones con precipitaciones entre:

a) 900y 1.200 mm.
b) 700y 900 mm.
c) 500y 700 mm.
d) 300y 500 mm.

21.- En el Plan Especial de Proteccién Civil ante el riesgo sismico de la Comunidad Auténoma
de Extremadura, dentro de los criterios y niveles de activacién, écudles son todas las
situaciones que se establecen?

a) Situacion 1, Situacién 2 y Situacion 3.

b) Situacion 1, Situacién 2, Situacién 3 y Situacion 4.

c) Situacién 0, Situacidn 1, Situacién 2, Situacidn 3 y Situacion 4.
d) Situacién 0, Situacidn 1, Situacién 2, Situacién 3.

22.- Segin la Ley 7/1995, de 27 de abril, de Carreteras de Extremadura, las carreteras se
clasifican por sus caracteristicas en:

a) Carreteras bésicas, intercomarcales, locales y vecinales.

b) Carreteras provinciales, intercomarcales, locales y caminos vecinales.
c) Autovias, vias répidas, carreteras convencionales y carreteras locales.
d) Autopistas, autovias, vias rapidas y carreteras convencionales.
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23.- ¢Qué dos grandes valles une el puerto de Honduras?

a) Valle del Ambroz y Valle del Jerte.

b) Valle del Ambroz y Valle del Arrago.
c) Valle del Tiétary Valle del Ambroz.

d) Valle del Jerte y Valle de las Batuecas.

24.- Uno de los siguientes espacios naturales protegidos es una Reserva Natural que se
encuentra en la Comunidad Auténoma de Extremadura:

a) El Cerro Masatrigo.

b) La Garganta de los Infiernos.

c) Los Barruecos.

d) Elembalse de Orellanay Sierra de Pela.

25.- Segun resolucién de 7 de agosto de 2018, de la Secretaria General, por la que se da
publicidad al Convenio de Colaboracién entre la Consejeria de Medio Ambiente y Rural,
Politicas Agrarias y Territorio y el Colegio Oficial de Psicélogos de Extremadura, en materia de
proteccidn civil y actuacién en intervencién en situaciones de emergencia, entre los objetivos
principales del GIPEC se encuentra:

a) Informary orientar sobre recursos especificos de ayuda.

b) Minimizar el impacto psicoldgico a largo plazo.

c) Facilitar la atencion psicolégica ante situaciones de estrés a los recursos generales de
ayuda.

d) Informary orientar sobre recursos generales de ayuda.

26.- Indique cual es la Resolucién de la Secretaria General por la que se da publicidad al
Convenio Marco de Colaboracién entre la Comunidad Auténoma de Extremadura y la Excma.
Diputacién Provincial de Caceres sobre la integracion del Servicio Provincial de Extincién de
Incendios en el Servicio de Atencion de Llamadas de Urgencias a través del nimero
telefénico 112.

a) RESOLUCION de 5 de noviembre de 1999.
b) RESOLUCION de 19 noviembre de 1999.
c) RESOLUCION de 11 de enero de 2023.

d) RESOLUCION de 2 de febrero de 2023.

27.-El articulo 5 del V Convenio Colectivo para el personal laboral al servicio de la Junta de
Extremadura, de la Comisién Paritaria establece que para que pueda considerarse
constituida la Comision Paritaria y para la valida adopcién de los acuerdos deberan estar
presentes, al menos:

a) Cuatro representantes de las Centrales Sindicales y cuatro representantes de la
Administracion.

b) Dos representantes de las Centrales Sindicales y cuatro de representantes de la
Administracion.

c) Tres representantes de las Centrales Sindicales y tres representantes de la
Administracion.

d) Cuatro representantes de las Centrales Sindicales y dos representantes de la
Administracién.
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28.-Segtin el V Convenio Colectivo, équé trabajadores podran solicitar un permiso sin sueldo,
por periodo no inferior a diez dias ni superior a un afio cada tres afios?

a) Todo el personal laboral que lo solicite con un mes de antelacion.
b) Los trabajadores indefinidos y temporales.

¢) Lostrabajadores fijos y temporales.

d) Los trabajadores fijos.

29.-Segtin la Ley de Prevencién Riesgos Laborales, las enfermedades, patologias o lesiones
sufridas con motivo u ocasidn del trabajo, se consideraran como:

a) Proteccion de los trabajadores.

b) Riesgo Laboral.

c) Riesgo Laboral grave e inminente.
d) Daiios derivados del trabajo.

30.- De acuerdo con la Ley 8/2011, de 23 de marzo, de lgualdad entre mujeres y hombres y
contra la violencia de género en Extremadura se entiende por discriminacion directa por
razon de sexo:

a) La situacién en que la aplicacion de una disposicién, criterio o practica aparentemente
neutros pone a las personas de un sexo en desventaja particular con respecto a las
personas del otro, salvo que la aplicacién de dicha disposicién, criterio o practica
pueda justificarse objetivamente en atencién a una finalidad legitima, y que los medios
para alcanzar dicha finalidad sean necesarios y adecuados.

b) Cualquier tipo de trato desfavorable relacionado con el embarazo, la maternidad o la
paternidad.

c) La situacidn en que se encuentra una persona que, en atencion a su sexo, sea, haya
sido o pudiera ser tratada de manera menos favorable que otra en situacion
homologa.

d) Aquella situacion que garantice la presencia de mujeres y hombres de forma que, en el
conjunto de personas a que se refiera, cada sexo ni supere el sesenta por ciento ni sea
menos del cuarenta por ciento.

PREGUNTAS DE CARACTER PRACTICO:

31.- Con fecha del 01 de junio de 2023 a través del portal institucional de la Junta de
Extremadura, se recibe una queja de un servicio realizado por el Centro 112. ¢En qué plazo
maximo debe darse una respuesta segin la Carta de Servicios denominada “Centro de
Atencion de Urgencias y Emergencias 112"?

a) 1 de septiembre de 2023.
b) 1 de julio de 2023.

c) 1dediciembre de 2023.
d) 1 de junio de 2024.




Tras las gravisimas inundaciones producidas por el paso del temporal Rodolfo, se ha
procedido a la declaracién de zona afectada gravemente por una emergencia de proteccién
civil prevista en la Ley 17/2015 de 9 de julio.

32.- Esta declaracion podra ser solicitada por:

a) Lasadministraciones publicas interesadas.

b) La subdelegacion del Gobierno de la provincia afectada.

c) Los propios afectados por los dafios.

d) El titular de la Consejeria competente en materia de Proteccién Civil y Emergencias
de la Comunidad Auténoma afectada.

33.- Esta declaracion se efectuara:

a) Por Real Decreto legislativo.

b) Por Acuerdo del Consejo de Ministros.

c) Através del Fondo de Compensacion Interterritorial.

d) Por resolucion motivada, atendiendo a las urgentes necesidades de la poblacion.

Debido a la voraz ola de incendios que asola Espafia de norte a sur y de este a oeste, y ante
sus tragicas y devastadoras consecuencias para la poblacidn y sus bienes, se va a declarar la
emergencia de interés nacional. Segun la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de
Proteccion Civil:

34.- éQué 6rgano es el que ostenta esta competencia?

a) El Presidente del Gobierno, a propuesta del Ministro del Interior, de las Comunidades
Auténomas o de las Delegaciones del Gobierno.

b) Eltitular del Ministerio del Interior.

c) ElCongreso de los Diputados por mayoria absoluta.

d) El Consejo de Ministros a propuesta del Ministro del Interior.

35.- ¢Quién asumira la direccion operativa de esta emergencia?

a) El Presidente del Gobierno.

b) Eltitular del Ministerio de Defensa, ordenando la intervencion de la Unidad Militar de
Emergencias.

c) ElConsejo de Seguridad Nacional de Proteccidn Civil.

d) La Unidad Militar de Emergencias, actuando bajo la direccién del titular del Ministerio
del Interior.

36.- Segun la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, la pareja de hecho de Juan Ugarte Solis, fallecido
recientemente, podra dirigirse al responsable o encargado del tratamiento de datos al
objeto de solicitar:

o : 5% EXTRERN
a) La limitacion del tratamiento de los datos personales. P S
b) Elacceso a los datos personales, para su portabilidad o cancelacién.
c) Elacceso a los datos personales y, en su caso, su rectificacién o supresion.

d) Solamente los herederos podran ejercer esta facultad.




Se reciben varias llamadas en el Centro 112 de Extremadura informando de un incendio en
una nave hortofruticola que se encuentra préxima a la localidad de Calamonte, cerca de la
autovia A-5, por el pk. 348, sentido Badajoz.

Comunican que se est4 procediendo a la evacuacién de todas las trabajadoras de la nave,
unas 300 y que, en principio, hay algunas personas heridas de cardcter leve.

Desde el Centro 112 Extremadura se activan los recursos necesarios para hacer frente a esta
emergencia.

El incendio es de una gran magnitud, avanza muy rapido y seguin la informacién que facilitan
los recursos desde el lugar, entrafia peligro para la poblacién por la presencia de perdxido de
hidrégeno, perjudicial para la salud.

La evolucion del incendio es cada vez mas desfavorable, y estd causando dafios
considerables en bienes. Ademds, se va a proceder al desalojo de viviendas préximas a la
zona de los municipios de Calamonte y Arroyo de San Servan.

SE ACTIVA EL PLATERCAEX por el responsable competente para dar una buena respuesta
operativa, activando medios y recursos propios o asignados al Plan.

37.- En qué fase y situacién se encuentra la emergencia?
a) Fase de emergencia, situacion 1.
b) Fase de preemergencia, situacion 2.
c) Fase de alerta, situacion 2.
d) Fase de emergencia, situacion 2.

38.- ¢Qué 6rgano proporcionara a las restantes Administraciones afectadas por la
emergencia la informacién precisa para asegurar su correcta participacion en el Plan?

a) La Delegacién del Gobierno de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

b) El Gabinete de Informacion.

c) La Direccién del Plan.

d) El Comité Asesor del Plan.

39.- La Direcci6n del Plan podr incorporar a los Alcaldes de los municipios afectados:
a) Al Comité de Direccion.
b) Al Comité Técnico Asesor.
c) A la Direccion del Plan.
d) A los Alcaldes exclusivamente se les informa.

40.- Emitir los informes oportunos cuando le sean requeridos por la Direccién del Plan sobre
los dafios producidos, riesgos asociados, etc... Se realizara por:
a) Grupo de Intervencion.
b) Grupo de Seguridad.
c) Grupo de Logistica.
d) Grupo de Apoyo Técnico.
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41.-Tenemos declarado un incendio forestal en el término municipal de Serradilla que
evoluciona favorablemente dentro de las lineas de control establecidas segtin las previsiones
y las labores de extincién conducentes a su control. Diremos por tanto que su estado es:

a) Controlado.
b) Dominado.
c) Estabilizado.
d) Normalizado.

42.- A las 18:52 horas de un domingo, se recibe una llamada en el Centro de Atencién de
Urgencias y Emergencias 112 de Extremadura informando de que un varén de 43 afios esta
inconsciente en su domicilio de Torrefresneda. Segtin el Decreto 180/2017, de 31 de octubre,
por el que se aprueba el Mapa Sanitario de la Comunidad Auténoma de Extremadura, éa qué
zona de salud pertenece Torrefresneda?

a) Guarefa.

b) Don Benito.
c) Santa Amalia.
d) Meérida.

43.- Se recibe llamada en el Centro 112 Extremadura comunicando que se ha producido un
accidente de trafico en la A-66 sentido Sur Km. 655. El vehiculo implicado es un camién de
mercancias peligrosas con incendio en el continente y fugas con llamas del contenido. Segtlin
se recoge en el TRANSCAEX, este accidente se clasifica como:

a) Tipo 2.
b) Tipo 5.
c) Tipo4.
d) Tipo 3.

Se recibe llamada en el Centro 112 comunicando de un accidente de mercancias peligrosas
trasportada por ferrocarril en la linea Puertollano-Badajoz-Elvas en el Tramo Mérida-Badajoz.
Debido a dicho accidente se activa el TRANSCAEX.

44.- {Quién supervisara y canalizara toda la informacién a los medios de comunicacién social
durante y después de la emergencia?

a) ElCentro de Atencion de Urgencias y Emergencias 1.1.2 Extremadura.
b) LaJunta de Extremadura.

c) Direccién del Plan TRANSCAEX.

d) El Gabinete de Informacion del Plan TRANSCAEX.

45.- ¢Qué grupo de accidn establece el PAMA desplazado a la zona?

a) Grupo de Intervencidn.

b) Grupo de Sanidad.

c) Grupo de Apoyo Logistico.
d) Grupo Psicosocial.




En la pagina WEB de la Junta de Extremadura, leemos la siguiente noticia:

“En base a los parametros meteoroldgicos de la AEMET de Nivel Naranja por lluvias para
algunas zonas de la provincia de Cdceres y a los parametros hidrolégicos proporcionados por
el SPIDA, que permiten prever la posibilidad de inundaciones en el ambito del Plan con
peligro para personas y bienes, la Direccién del Plan INUNCAEX de la Comunidad Auténoma,
previa valoracién de miembros del Comité Técnico Asesor”

46.- Declara, en la provincia de Caceres la:

a) Fase de pre-emergencia del Plan INUNCAEX.

b) Fase de alerta del Plan INUNCAEX en situacion 0.

c) Fase de emergencia del Plan INUNCAEX en situacion O.
d) Fase de emergencia Del Plan INUNCAEX en situacion 1.

47.- Este Comité Técnico Asesor tiene como funcion principal:

a) Analizar y valorar la situacién para asesorar y asistir a la Direccion del Plan.

h) Asegurar la implantacién, mantenimiento y revisién del Plan.

¢) Determinar las actuaciones mas convenientes para hacer frente a la emergencia.
d) Auxiliary asesorar a la Direccion del Plan.

48.- Debido a las tltimas precipitaciones y a las previsiones de fendmenos meteorolégicos
adversos por parte de la AEMET, algunos embalses estdn al maximo de su capacidad y por
ello han empezado a desembalsar agua. El INUNCAEX recoge cuatro situaciones definidas
como escenarios de seguridad y peligro de rotura de presas. ¢éEn qué escenario nos
encontrariamos en esta situacion?

a) Escenario 0.
b) Escenario 1.
c) Escenario 2.
d) Escenario 3.

49.- Se recibe llamada en el Centro de Atencién de Urgencias y Emergencias 112 de
Extremadura, en la que el alertante refiere que ha visto un accidente de tréfico, una salida
de via de un turismo en la carretera que va desde Badajoz hacia Valverde de Leganés, a
mitad de camino, por el km. 12, éen qué carretera se ha producido el accidente?

a) EX-310.
b) EX-300.
¢) EX-110.
d) EX-107.




50.- Manuel, trabajador fijo de la Junta de Extremadura, al residir su cényuge en otro
municipio por estar desempefiando un puesto de trabajo de caricter definitivo en la
Administracién Pablica, solicita una excedencia voluntaria por agrupacion familiar, écual
sera la duracidn de esta excedencia?:

a) Minima de tres afios y maxima de diez.
b) Minima de dos afios y maxima de quince.
¢) Minima de un afio y maxima de cinco.

d) Minima de un afio y méxima de diez.

PREGUNTAS DE RESERVA DE CARACTER TEORICO:

1.- Segln la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, los ciudadanos pueden ejercer:

a) Los derechos de acceso, supresion, oposicién y mejora.

b) Elderecho a la limitacién del tratamiento.

c) Losderechos de acceso, cancelacién, portabilidad y mejora.

d) Solamente los derechos de acceso, rectificacién, supresion y oposicion.

2.- ¢Cudles serian las medidas de proteccién a la poblacién en el Plan Especial de Proteccién
Civil de la Comunidad Auténoma de Extremadura sobre Transporte de Mercancias Peligrosas
por Carretera y Ferrocarril?

a) Aviso a la poblacion, control de acceso, alejamiento exclusivo, evacuacién y medidas
bésicas de autoproteccién colectiva.

b) Aviso a la poblacion, control de acceso, confinamiento, alejamiento, evacuacion,
medidas basicas de autoproteccion personal.

c) Aviso a la poblacién, control de acceso, confinamiento, alejamiento, evacuacion,
retorno y medidas basicas de autoproteccién personal.

d) Aviso a la poblacién, control de acceso, confinamiento, evacuacidon, medidas bdsicas de
proteccion colectiva y retorno.

3.- De acuerdo con el Plan INFOEX, los incendios forestales seglin su operatividad se
clasifican en:

a) Activo — Estabilizado — Controlado — Extinguido.
b) Activo— Controlado — Extinguido.

c) Nivel 0= Nivel 1 - Nivel 2.

d) Nivel 0 — Nivel 1 — Nivel 2 — Nivel 3.

4.- Conforme a la Ley Organica 10/1995 de 23 de noviembre del Cédigo Penal, “la autoridad
o funcionario ptblico que revelare secretos o informaciones de los que tenga conocimiento
por razén de su oficio o cargo y que no deban ser divulgados, incurrird en la pena de multa
de”:

a) Doce a dieciocho meses e inhabilitacién especial para empleo o cargo publico por
tiempo de uno a tres afos.

b) Seis a doce meses e inhabilitacion especial para el empleo o cargo publico por tiempo
de uno a dos afios.

Doce a dieciocho meses e inhabilitacion especial para el empleo o cargo publico por
tiempo de seis a doce meses.

De uno a dos afios e inhabilitacion especial para el empleo o cargo publico por tiempo
de dos a tres afios.
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5.- ¢A qué Area de Salud pertenece el municipio de Villamiel?

a)
b)
c)
d)

Coria.

Caceres.

Hoyos.

Navalmoral de la Mata.

6.- En el Plan INUNCAEX, el grupo de Intervencion estara dirigido en el PMA por:

a)
b)
c)

d)

Un responsable de Proteccion Civil u otro desighado por la Direccidn del Plan.

Un Jefe de Sala experto en coordinacion en Proteccién Civil y Emergencias.

El Mando del Servicio de Extincién de Incendios y Salvamento que estd en la zona de la
emergencia.

Un técnico especialista en la materia designado por la Direccién del Plan.

7.- A quién corresponde la elaboracién, implantacién y direccién del PLASISMEX?

a)
b)
c)
d)

Al Centro de Atencion de Urgencias y Emergencias 112 Extremadura.
A la Unidad de Proteccidn Civil de la Junta de Extremadura.

Al Instituto Geografico Nacional.

A la Junta de Extremadura.

8.- Seglin la Resolucién de la Subsecretaria de Interior por el que se aprueba el Plan Director
correspondiente al plan de emergencia nuclear exterior a la central nuclear de Almaraz,
Caceres (PENCA), las actuaciones de preparacidn y respuesta a situaciones de emergencia de
nivel de autoproteccidén corporativa, se contienen en:

a)
b)
c)
d)

Los Planes de Actuacion de los Grupos Operativos.

El Plan de Emergencia Interior.

El Plan de Emergencia Nuclear del Nivel Central de Respuesta y Apoyo (PENCRA).
Los Planes de Actuacion Municipal en Emergencia Nuclear (PAMEN).




PREGUNTAS DE RESERVA DE CARACTER PRACTICO:

9.- Se recibe llamada en el Centro de Atencion de Urgencias y Emergencias de Extremadura
112 informando de que varios coches han quedado atrapados por la nieve caida en la
carretera, a la altura del Puerto de Honduras. Uno de los afectados comunica que salieron de
la localidad de Hervas e iban hacia la N-110. éEn qué carretera se encuentran?

a) CC-102.
b) CC-204.
¢) CC-232.
d) CC-224.

10.- En el 112 el operador de demanda recibe una llamada de un usuario que llamo media
hora antes solicitando asistencia para un familiar enfermo. El usuario esta descontento, no
quiere ni justificaciones ni excusas, lo que desea es una solucidn precisa, rapida y concreta al
problema que tiene. En este caso équé NO debe hacer el operador de demanda?:

a) Escuchar activamente para evitar hacer preguntas sobre cosas que ya nos ha dicho.
Dejar hablar al usuario sin interrupciones.

b) Tomar la palabra en un tono alto y serio para hacernos lo antes posible con la
situacion.

¢) Reformular la demanda planteada.

d) Verificar la exactitud de los hechos.
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