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GUIA PARA LA TRAMITACION POR MEDIOS ELECTRONICOS

AUDITORIA DE DATOS E INDICADORES DE CALIDAD O PLAN DE
ACTUACIONES CON MEDIOS MATERIALES Y PERSONALES, EXIGIBLE A
LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS Y COMERCIALIZADORAS DE ENERGIA

ELECTRICA

CIP 6789

Introduccion.

Esta guia, esta dirigida a los interesados en este procedimiento administrativo y tiene como objetivo
principal, informar y transmitir explicaciones claras y detalladas (pasos a seguir), con el fin de conocer
y poder realizar por medios electrénicos (via telematica) los tramites necesarios del mismo.

|-Para poder realizar este tramite de forma telematica, es indispensable que disponga y tenga
habilitado de forma correcta, al menos uno de estos medios de identificacion electrénicos; certificado
digital o un DNle.

2.-Si va a realizar actuaciones por medio de una habilitacion/representacion, antes de iniciar la
tramitacion, informese de las condiciones previamente, en la SEDE en:
https://sede.gobex.es/SEDE/ayuda/ayudaGrupos.jsf en el apartado “Colaboradores o representantes”
u otros medios, destinados para tal fin.

En este segundo caso, el acceso se debe realizar mediante “Colabores / Representantes”.

Tramites y
Servicios

=% Tramites

- Carpeta Ciudadana

- (Colaboradores \
Representantes

= Entidades locales

Para empresas

Para presentar el tramite de forma telematica en la Sede electronica de la Junta de Extremadura que
debe efectuarse por el empresario o por el representante de persona juridica, se deberan seguir los
siguientes pasos:

l. Cumplimentar el formulario de la comunicacion, para lo que debera disponer de
un certificado electronico de persona fisica o DNIle para los empresarios autonomos <
Mas informacion > o de un certificado de representante de persona juridica para el resto
de los casos < Mas informacion >.

Se debera tener en cuenta lo indicado en los apartados 2 y 3 del punto siguiente.

*’***

* *
n * *
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Cuando se ha realizado el envio recibira una notificacion de entrada del expediente en Sede
Electronica en Mis Notificaciones de la Carpeta Ciudadana.

No es necesario cumplimentar, firmar y enviar el formulario en una Unica sesion, sino que, si lo desea,
puede guardarlo y continuar el proceso en sesiones sucesivas. La Comunicacion se grabara como
borrador y podra acceder a ella desde la pestana Mis Borradores de la Carpeta Ciudadana de la Sede
Electronica.

Mas detalles en la ficha informativa de este procedimiento, dentro de la web juntaex.es de la Junta de
Extremadura, en la direccién URL https://www.juntaex.es/w/0678923inheritRedirect=true

o en el acceso “Tramites” de la Sede Electrénica de la Junta de Extremadura (en adelante SEDE),
pulsando sobre el icono & correspondiente al procedimiento.

La guia, contiene las explicaciones y pasos para realizar la tramitacion de las Comunicaciones, incluida
subsanacion del tramite por medio del modelo ‘“Comunicacion de auditoria de datos e
indicadores de calidad o plan de actuaciones con medios materiales y personales, exigible
a las empresas distribuidoras y comercializadoras de energia eléctrica”.

Esta guia tiene un caracter meramente informativo y su principal propodsito es ayudar a los
interesados:

- En la cumplimentacion telematica de las Comunicaciones.

- Enla respuesta a las posibles subsanaciones que sean requeridas.

- A conocer el estado de la tramitacion.

- A acceder a la documentacion administrativa del expediente, incluso una vez cerrado el
expediente.

IMPORTANTE: Recuerde que debe disponer de la documentacion y archivos a adjuntar a la
Comunicacién en los formatos establecidos. Que podran ser en todo caso en tipo .pdf, .txt o .xml.
Tenga preparada la documentacion, antes de iniciar la tramitacion.

*’***

* *
n * *
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|I. Autenticacion

1.0. Método de identificacion.

Su objetivo principal es que el ciudadano pueda identificarse ante la Administracion mediante
claves concertadas (usuario mas contrasena), sin tener que recordar claves diferentes para
acceder a los distintos servicios.

Se trata de una plataforma comun para la identificacion, autenticacion y firma electroénica del
ciudadano ante organismos de la Administracion del Estado integrados en CI@ve.

Necesita disponer de un DNI electrénico (DNIe) o un certificado digital valido, configurado
correctamente en el sistema informatico desde el que se vaya a proceder con el tramite. El
sistema de autenticacion utilizado en SEDE es a través de Cl@ve.

* X %

*
*
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[ &~ cl@ve s

SQ SEDE

Elija el método de identificacién

5i no transcurren méas de 60 entre autenticaciones y a Cl@ve, se le autenticara au atii de forma

DNIe / Certificado Cli@ve PIN Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electronico
(Acceder > -\I Acceder >\| ( Acceder = \I
H J \ S % /

Para usarlo es necesario
registrarse

cl(eve

® Gobierno de Espaiia - Cl@ve

I.1. Datos del solicitante.

Si es la primera vez que se relaciona por medios electrénicos con la Junta de Extremadura,
SEDE le redirigira automaticamente al tramite “DECLARACION RESPONSABLE DE ALTA /
MODIFICACION DE DATOS PERSONALES” mediante el cual podra dar de alta sus datos en
el repositorio de la Junta de Extremadura. Una vez incluidos los mismos, en el repositorio,
seran utilizados para cumplimentar cualquier Declaracion que realice a través de SEDE.

En el menid Mis Datos, de la Carpeta Ciudadana, podra modificar los datos que constan en
el repositorio de la Junta de Extremadura, en cualquier momento.

l.2. Representacion voluntaria en la Sede electrénica.

En el caso que quiera que otra persona tramite en su nombre en las SEDE electrénica, debera
seguir los siguientes pasos.

Paso |

El representado en Sede Electronica realiza la Declaracion Responsable de
inscripcion/revocacion en el Registro Electronico de Representantes de Extremadura:

I.1 Acceso del Interesado a la Sede electrénica (http://sede.gobex.es). Debe seleccionar
Carpeta Ciudadana, esto requiere el uso de un certificado digital

1.2 Interesado propone un Representante a través de Mis representaciones (dentro de
Carpeta Ciudadana)

* X %
* *
* *
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(4 FECHA Y HORA OFICIAL: Miérooles 02/08/2021 11:38:44

SOPORTE SEDE ELECTRONICA
Horario de atencion:
Dias Iaboratles de 09:00 a 14:00 y de 15:00 a 20:00 horas % 924 3 3 6 975

Fines de semana y festivos de 09:00 a 19:00 horas soporte.sede@juntaex.cs
PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO | N3 (& | 99999999R @5;«1\”

[ Inico ] Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Tramites y Inicio / Mis Datos

> Tramites —,
Mis representaciones 1 Tasas
 Registro Electranico

General Pulse para recargar sus datos, si los ha actualizado C'

3 Carpeta Ciudadana Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.

- Pagos por terceros

Datos de identificacion Ir al trimite modificacién
3 Colaboradores /
Representantes Domicilios de notificacion
+ Entidades Ioca‘lasrl o
Organismos pilblicos
3 Sala de firma Alta de terceros Ir al tramite

1.3 Interesado pulsa sobre el boton Nueva Representacion para dar de alta una nueva
representacion.

[ Inico | Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Inicio / Mis Representaciones

D T O T T G T
=) ?

Representante Procedimiento Estado Fecha inicio Fec. fin/revoc Acciones

1.4 Cumplimentar en el Modelo de Declaracion Responsable de Inscripcion/ Revocacion de
representaciones voluntarias a través del Registro electréonico de Representantes: Datos del
solicitante y el Otorgamiento de representacion para los actos seleccionados.

1.5 El Interesado pulsa sobre el boton Firmar para Firmar el modelo.

1.6 El representado queda pendiente de que el representante acepte la representacion en caso
de inscripcion.

Paso 2

El representante debe confirmar la representacion en Sede Electroénica:

2.1 El Representante accede a la Sede electrénica (http://sede.gobex.es)

2.2 El representante selecciona la opcién “Colaboradores y Representantes” de la Sede para lo
que debe utilizar el certificado digital.

* X %
* *
* *
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“tu FECHA Y HORA OFICIAL: Midrooles 02/08/2021 11:28:15

SOPORTE SEDE ELECTRONICA

H io d ion:
D?;:ri:b;r;:leef;cgg 09:00 a 14:00 y de 15:00 a 20:00 horas % 924 3 3 6 975

Fines de semana y festivos de 09:00 a 19:00 horas B soporte.sede@juntaex.es

PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO | N3 =) | 99999999R @Salir

[ lico | Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Tramites y

Inicio

Servicios DESTACADOS

Nuevos trimites publicados para pruebas A

- Tramites

-+ Registro Electronico
General

- Carpeta Ciudadana

=+ Pagos por terceros

+» Colaboradores /
Representantes

- 5984- Solicitud de ayudas implantacion de teletrabajo en empresas de la CCAA Extremadura DG Empresas

= (6001- Ayudas para la recuperacion y reactivacion de la hosteleria, turismo, comerdio y otros sectores mas afectados por el impacto de la
COVID-19
-» 1880-Solicitud de expedicidn y renovacion del carné joven europeo

- 5779- Solicitud de ayudas destinadas a proyectos de comercio electrénice y TIC en la empresas en la CCAA de Extremadura
=¥ 5797- Ayudas destinadas a la realizacion de proyectos de investigacion industrial y desarrollo experimental en las empresas

2.3 El representante selecciona el tipo de representacion: Representacion de terceros.

JUNTA DE EXTREMADURA S<:> ELES-T RONICA'

Tramites y
Servicios

> Trémites
3 Carpeta Ciudadana
> Pagos por terceros

= Colaboradores /
Representantes

[ micio ] AYUDA » ll SOPORTE TECNICO » USO DE LA SEDE » ll CALENDARIO DIAS INHABILES »
Inicio / Seleccién de representacion

Tipo de acceso: Repr Gn de terceros [+

e Selecciona un tpa de acceso
Representacion de terceros
i6n de entidad habiltada

| Representacién como participante en entidad habiltada ‘

2.4 El representante selecciona el NIF del representado.

2.5 El representante pulsa sobre el icono de las acciones.

2.6 El representante elige el tipo de accion: aceptar, rechazar o cancelar la representacion.

Paso 3

El representante actua en representacion para el/los procedimiento/s seleccionados.

3.1 El representante, una vez aceptada la representacion, vuelve a la pantalla de inicio de la

representacion para

seleccionar el procedimiento y realizar el tramite de dicho procedimiento:

m Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Inicio / Seleccion de representacion

Tipo de acceso: [ Representacion de terceros w ]
Nif Representado [ oooooogoT v|
Procedimiento: [ 6789 - Comunicacidn de auditoria de datos e indicadores de calidad o plan ... « ]
* X %
* *
* *
1 * *
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3.2 El representante puede rescatar un expediente que esté tramitando, buscar expedientes o
crear un nuevo expediente para esto Ultimo se pulsa sobre el botén “Nuevo”.

3.3 Al pulsar sobre el boton “Nuevo” (del paso anterior) se despliega el formulario de este
procedimiento para ser cumplimentado por el representante. Notese que en datos del
Solicitante aparecen los datos del representado.

Si desea mas informacion sobre este sistema puede hacerlo mediante el siguiente enlace:
http://clave.gob.es.

2. Cumplimentacion de la Comunicacion de auditoria de
datos e indicadores de calidad o plan de actuaciones con
medios materiales y personales, exigible a las empresas
distribuidoras y comercializadoras de energia eléctrica.

Para interactuar con SEDE, se necesita tener instalado un navegador, Microsoft Edge, Mozilla o
Chrome, y disponer de un DNI electrénico (DNle) o un certificado digital valido.

Para poder realizar la Comunicacién de auditoria de datos e indicadores de calidad o plan de
actuaciones con medios materiales y personales, exigible a las empresas distribuidoras y
comercializadoras de energia eléctrica, exigible a las empresas distribuidoras y comercializadoras de
energia eléctrica, habra que utilizar el tramite con el CIP 6789.

2.0. Acceso.

Acceder a SEDE por http://sede.gobex.es, para ello hay que situarse en el menu “Tramites y
Servicios” sobre la entrada clicar en > Tramites”.

. S@ SEDE__ .
JUNTA DE EXTREMADURA = ELECTRONICA

. FECHAY HORA OFICIAL: Miérooles 02/08/2021 11:20:15

SOPORTE SEDE ELECTRONICA

Horario de atencion:

Dias laborales de 09:00 a 14:00 y de 15:00 a 20:00 horas % 924 3 3 6 975

Fines de semana y festivos de 09:00 a 19:00 horas B soporte. sede@’“"ta‘”‘ =
PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO | N3 | 99999999R @ Salir

[ nico | Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Inicio

Tramites y

Servicios DESTACADOS
- Tramites

f Nuevos tramites publicados para pruebas ~
 Registro Electrénico -» 5984- Solicitud de ayudas implantacién de teletrabajo en empresas de la CCAA Extremadura DG Empresas

General i — ’ : .
= G001 Ayudas para la recuperacion y reactivacion de la hosteleria, turismo, comercio y otros sectores mas afectados por el impacto de la

- (arpeta Ciudadana CoviD-19
- 1880-Solicitud de expedicion y renovacion del carné joven europeo

-» Pagos por terceros
= 5779- Solicitud de ayudas destinadas a proyectos de comercio electrénico y TIC en [a empresas en la CCAA de Extremadura
- Colaboradores /

Representantes

-» 5797- Ayudas destinadas a |a realizacion de proyectos de investigacion industrial y desarrollo experimental en las empresas

Podemos hacer uso de “Buscar tramites” (recomendamos escribir “auditoria” en Texto del buscador)
o bien, desplazarnos pagina a pagina hasta dar con el tramite “Comunicacién de auditoria de datos e
indicadores de calidad o plan de actuaciones con medios materiales y personales, exigible a las empresas
distribuidoras y comercializadoras de energia eléctrica”

* X %
* *
* *
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Inicio / Tramites

Buscar Tramites

Tramites de @ Todos O Ciudadania O Empresas O Entidades

Texto auditorfa |

En | en el nombre v|  Con | con algunas palabras v |

Biisqueda por Familia | Seleccionar valor v | Subfamilia| Seleccionar valor v
Buscar

Localizado el tramite pulsamos sobre el boton .

Tramites

Comunicacion auditoria empresas distribuidoras y comercializadoras energia eléctrica
COMUMNICACION DE AUDITORLA DE DATOS E INDICADORES DE CALIDAD O PLAN DE ACTUACIONES CON MEDIOS MATERIALES
¥ PERSONALES, EXIGIBLE A LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS Y COMERCIALIZADORAS DE ENERGIA ELECTRICA
Fechainicio: 22-mar-2024

.j(:(: ]

fdi= ci@ve

Elija el método de identificaciéon
Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cli@ve Una vez Seleccionado el trémite se Pide identiﬁcarnos’ si
- -§ no lo estamos con anterioridad, para lo cual pulsaremos
=

= Q sobre el boton ") en DNle/Certificado electronico.
CipY Después se mostrara los certificados que estan disponibles,
=
- seleccionando aquel que corresponda.
DNle / Certificado Cl@ve PIN Cl@y
electrénico

|/-

b

Para u

Tras unos segundos en los que el sistema verifica los datos y si todo es correcto, aparecera la primera
pagina del formulario para realizar la Comunicacién de auditoria de datos e indicadores de calidad o
plan de actuaciones con medios materiales y personales, exigible a las empresas distribuidoras y
comercializadoras de energia eléctrica (en la esquina superior izquierda aparece el codigo P6789).

e S@ SEDE__ .
JUNTA DE EXTREMADURA ~)— ELECTRONICA

COMUNICACION DE AUDITORIA DE DATOS E INDICADORES DE
CALIDAD O PLAN DE ACTUACIONES CON MEDTOS MATERTALES Y
PERSONALES, EXIGIBELE A LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS Y
P6789 COMERCIALIZADORAS DE ENERGIA ELECTRICA

CODIGO CIP

1. DATOS DE LA EMPRESA O ENTIDAD SOLICITANTE.

NIF /[ NIE ~ Primer Apellido / Razén social ~ Segundo Apellido ~ Mombre _
99999999R  EIDAS ™ CERTIFICADO ™ PRUEBAS A
o] i ign / Nombre comercial

| A

La Declaracion consta de || apartados, algunos a cumplimentar y otros se rellenaran de manera
automatica con los datos que dispone el sistema.

* X %
* *
* *
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En el formulario se puede observar que hay campos con fondo en color blanco, verde, gris y rosado,
significando:
- Campos con fondo blanco: indica que esos campos pueden ser cumplimentados por el
ciudadano, cuando proceda.
- Campo con fondo verde: datos obligatorios.
- Campo con fondo gris: datos que el ciudadano no tiene que cumplimentar, bien porque se
rellenan automaticamente por la aplicacién informatica o bien porque no procede segin el caso.
- Campo con fondo rosado: aparece cuando se intenta avanzar de pagina en la cumplimentacion
de la Declaracion y falta algin dato que tiene caracter obligatorio.

Al pie de las paginas aparecen una serie de botones que permiten:
=3

- En el proceso de cumplimentacion de la Declaracion se podra guardar en estado
borrador, mediante el boton “Guardar Borrador” y continuar con la tramitacion de la misma en otro
momento. Para regresar el borrador, habra que acceder al apartado “Mis borradores”. Mientras la
Declaracion se encuentre como borrador puede ser modificada, pero no sera modificable una vez
firmada electronicamente.

B Continis YV pasar a la siguiente pagina de la Declaracién. En ese momento puede aparezca un
mensaje indicandonos si alguno de los valores introducidos en esa pagina no es correcto o si se ha
detectado un campo obligatorio no se ha rellenado, apareciendo estos con fondo rosado.

- mPara abandonar la cumplimentacion de la Declaracién pulsaremos este boton. En el caso de no
estar firmada la Declaracion, al salir no se guardan los datos introducidos, por lo cual, si queremos
preservar los datos ya indicados, seria preciso guardar el borrador seglin lo indicado el boton

Guardar Borrador

- B0 paravolverala pagina anterior.

Un documento en estado de borrador se mantendra en el sistema durante un periodo del que sera
informado en el momento de guardarse este por primera vez. Una vez pasado este plazo, se borrara
automaticamente.

* X %
* *
* *

* *
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2.1. Cumplimentacion del formulario de la Comunicacion.

A continuacion, se indica como rellenar los | | apartados de los que consta la Comunicacion.

2.1.1. Datos de la empresa o entidad solicitante

1. DATOS DE LA EMPRESA O ENTIDAD SOLICITANTE.

NIF/ MIE ) Primer Apellide / Razdn social ) Segundo Apellido ) MNombre .

99999999R ¥ EDAs ™ CERTIFICADO ™ PRUEBAS A

Dencminacian / Nombre comercial

| A

1.1 Domicilio habitual

Tipo via Mombre via piblica ~ Tipo Ndm, Mimera ~ Calindm, _

¥ BULEVAR ~ EMERITA AUGUSTA MY num v 13 M caDENA ¥

Blog. _ Portal  Esc ~ Planta _ Pta. ~ Complementao domicilio  Pais

1 Mo - M -l ™ sin complemento A4 Espafia ~

Provincia Municipio Localidad (si es distinta del municipic) Cad, postal )
Caceres « ¥ Cedavin A ~ 10251 h

1.2 Datos de contacto

Teléfone Mavil Fax Correa electrénico

924006351 9 66333555 A Al A

Se indicaran los datos de la empresa o entidad solicitante. Aquellos campos con fondo gris son datos
que se han cargado automaticamente al haber accedido con el DNle o con certificado de usuario
valido.

El dato del “Teléfono” o “Movil” es obligatorio, al menos tendra que cumplimentar uno.

Aquellos titulares que se encuentren ya registrados en la base de datos de “Administrados” por haber
tramitado anteriormente de manera digital con la J.E. se cargaran los datos de manera automatica.

En el caso que los datos del titular descargado automaticamente no correspondan con los reales y
estos no sean editable en este formulario, debera cesar en la cumplimentacion y ponerse en contacto

con el Soporte de la Sede para rectificarlos y posteriormente cumplimentar una nueva Comunicacion.

Soporte SEDE: https://sede.gobex.es/SEDE/piePrincipal/contacto.jsf

2.1.2. Representante

2. REFRESENTANTE

NIF /[ NIE Primer Apellide Segunde Apellido Mombre

Teléfona Mdwil Correo electrénico

Se indican los datos identificativos del representante cuando el acceso se realiza por medio de
“Colaboradores/representante”. Los campos se cargaran automaticamente al haber accedido con el
DNile o con certificado de usuario valido, por lo que este apartado no es editable.

* X %
* *
* *

L, . * *
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2.1.3. Datos de notificacion

3. DATOS DE NOTIFICACION

cacign electrénica por comparecencia e

Correo electrénico: ‘1

Domicilio de netificacion

“
Pais Prowvincia Municipio
AL L ~
Localidad (=i es distinta del municipio) Tipo via Mombre wia piblica
. . “ bl
Tipe Nim, MNimero Cal.ndm. Blag. Paortal Esc. Planta Puerta Complements demicilio Cad. postal
~

Se debe indicar el correo electrénico al que llegaran los avisos para que después el titular entre en
SEDE y acceda a una nueva notificacion (de subsanacion, de registro de la Comunicacion...) pero
nunca en este correo se adjuntara la notificacion o documento alguno.

2.1.4. Tipo de comunicacion, objeto, auditoria, medios materiales.

Debera senalar el ano y el tipo de la Comunicacion, asi como el tipo de empresa.

4.TIPO DE COMUNICACION, OBJETO, AUDITORIA, MEDIOS MATERIALES.

Comunica |a presentacien de suditoria de datos e indicadores de calidad, medios materisles y personales disponibles, plan de actuaciones, segin corresponds a su
caso segln se sefiala a continuacidn, exigible para las empresas distribuidoras y/o comercializadoras de energia eléctrica, con los siguiente objeto:

4.1 -Comunicacidn correspondiente al Afio: l:
4.2~ Tipo de empresa, de acuerdo con su actividad, que realiza |la comunicacidn vy nimere de registro de la misma,
D Empresa distribuidera de energia eléctrica M® registro de |a empresa:
D Empresa comercializadora de energia eléctrica M® registro de |a empresa:
4,3~ Comunicacidn correspondiente a:

Auditoria de datos e indicadores de calidad, (Sdle empresas Distribuidoras)

Plan de actuaciones con los medios materiales y personales disponibles, (Distribuidaras y Comercializadoras)

2.1.5. Declaracion conjunta de la Comunicacion.

* X %
* *
* *
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5. DECLARACION COMNIJUNTA CONM LA COMUNICACION.

El/lz firmante de |2 comunicacidn, actuande comao representante de |z empresa identificada en esta declaracidn, con poder legal suficients para representarla, de
acuerdo con |a normativa vigente, con objeto de dar cumplimiento a lo previsto en Ley 2/2002, de 25 de abril, de Proteccidgn de la Calidad del Suministro Eléctrico en
Extremadura y al Decreto S8/2007, de 10 de abril, por el que se regula el procedimients de control de |a continuidad en el suministro eléctrico v las consecuencias
derivadas de su incumplimiento, Acompafiando a los datos de la comunicacidn:

DECLARA:

Apartade 1. Para empresas Comercializadoras y Distribuidoras.

1-Que |z empresa dispene de los medios materiales y personales necesarios que garanticen |z prestacién del suministro eléctrico en condicienes de calidad
adecuadas,

Que en la empresa, se promueve la incorporacién de tecnelegias avanzadas en la medicidn y para el control de |a calidad del suministro eléctrico, asi come, se
emplean Nuewvas Tecnologias de |a Sociedad de |a Infarmacidn,

Apartados 2 v 3. Sclo empresas Distribuidoras
2-Sobre los equipos registradares, La empresa distribuidora, de acuerdo con el articulo 6.2 de |a Ley 2/2002, de 25 de abril, (1):

Que dispone de un equipo registrador de |as incidencias de |a calidad, por cada 5.000 abonados o fraccidn, con un minime de dos equipos. Tiene al menos capacidad
para poder realizar comprobaciones en Alta y Baja Tensian de los valores nominales (tensidén y frecuencia) a los que le efectien sus suministros v sus desviaciones
correspondientes, con una clase de precisidn de unag, coma minime dos.

Marcado Opcional (1), La empresa, dispone de equipos registradores adicionales = los anteriores,

Mimera adicional de equipos registradores: Al

Y cuyos datos de: Marca, medelo y nimero de serie, se incluyen en |la documentacidn adjunta a este formularic de comunicacidn,

3. Sobre sus instalaciones. De acuerdo con el articule 9.2 de |a Ley 2/2002, de 25 de abril :

Que |la empresa distribuidera realiza en sus instalaciones las inspecciones periddicas y reglamentarias correspendientes, de acuerdo con la normativa vigente,
Marcado Opcianal (1), La empresa dispone de la documentacidn y certificados actualizados, que acreditan esta circunstancia,

Que realiza en sus instalaciones el mantenimiento oportuna, que da origen a un perfecto estado de conservacion e idoneidad técnica, de forma que gquede garantizada
la seguridad v calidad del servicie.

Que toma las medidas necesarias para que ninguna instalacidn individual cause deteriore en el resto de la red.

(1) Solo aplicable para el caso de empresas distribuidoras, De forma opcional, sefiale este apartado en caso de corresponder con su caso,

En este apartado se muestra la informacién de la declaracién conjunta, con marcados opcionales.

2.1.6. Documentacion y archivos a aportar

6. DOCUMENTACION ¥ ARCHIVOS A APORTAR

Los documentas y ficheros que se acompafien, se identificardn en una pantalla o mddulo informéatico y destinade a adjuntar documentacicn y ficheros de esta
comunicacion, que se le mostrard en |la SEDE al finalizar la cumplimentacidn de sus datos.

Tipo de tramite Documentos a aportar
Auditoria de datos e indicadores de calidad, (Sdlo en caso de empresas distribuidaras) 1,3, 4 (%)
Plan de actuaciones con los medios materiales y personales dispenibles, (Distribuideras y Comercizlizadaoras) 2,4 (¥)

Relacién de documentos

Documentos y ficheros especificos

1~ Fichero/s en formato .pdf conteniendo al menos:

Lz auditoria de datos realizada, los sistemas de tratamiento de los mismos y metodologia para la determinacidn de los indicadores de continuidad del suministro,
Conclusiones y resultados obtenidos al respecto. Parametros indicadores de calidad. Emitide por los técnicos competentes de empresa o entidad auditera
independiente.

2-Fichero/s en formato .pdf conteniendo al menos:

El Plan de Actusciones en el que se recojan los medios materiales y personales disponibles, donde se describan, |as funciones asignadas a los medios citados, |2
localizacién, asi como las inversiones que se preves realizan

3-Un fichero de formato .xls, & .odt (excel,) que contengan los datos bdsicos de identificacién {**) de las empresas comercializadoras que han utilizade su red
eléctrica, correspondiente con el afio de la comunicacian,

4.-0Otra documentacidn complementaria, que posibilite un mejor anélisis y/o cualquier otra documentacién que resulte obligatoria su presentacién de acuerdo = |2
reglamentacién vigente (a). {¥) Documento de presentacién opcional

Condiciones bajo las que no serd necesario adjuntar a |a solicitud ciertos documentos,

-Llamada (3] Mo sersd necesaria su presentacidn, si ha sido emitido por o presentado ante |la Administracidn Piblica, siempre gque en el Anexo del que dispone esta
comunicacion, se indigue el drgano que lo emitié o al que se presentd, la fecha de |la emisidn o presentacién y el nimero del expediente en el que fue emitido o
aportade y se manifieste el consentimiento para su censulta u obtencién por el drgane instructeor

Llamada [b): Mo sers necesaris su presentacidn, si no se manifiesta en el apartade 8, oposicidn express a |la comprobacidn, por parte del drgano instructor del

documento o de sus datos.

Maota:

(**): Estos datos basicos de identificacidn se corresponden con: Nif, nimero de registre, nombre de la sociedad, direccién postal, email y nimers de teléfono.
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En este apartado se informa al interesado de los documentos que deben ser aportados acompanando
a esta Solicitud. Los documentos se aportaran posteriormente como se explica en el punto 2.2.
Aportar documentacién de esta guia.

2.1.7. Observaciones y aclaraciones

7. OBSERVACIONES ¥ ACLARACIONES

Este espacio esta reservado para que el interesado exprese en él cuantos comentarios y aclaraciones
que estime que son precisas para facilitar la tramitacion de la Comunicacion.

2.1.8. Comprobaciones de la Administracion

8. COMPROBACIONES POR LA ADMINISTRACION

De acuerde a3 lo dispuesto en el articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, las Administraciones plblicas podrdn recabar o verificar los datos que a
continuacidn se relacionan & través de redes corporativas, de consultas a las plataformas de intermediacidn de dates u otros sistemas electrénicos habilitades al
efecto, 5i manifiesta su oposicién a que la Direccidn General de Industria, Energia y Minas o sus servicios gestores, efectien dicha comprobacidn, deberd indicarla,
marcandao la casilla indicada y aportande el documente correspondiente.

D Me opongo & que se solicite y recabe de otros organismos piblices la comprobacidn de los poderes de representacién de |a sociedad. Aporto copia del poder
del representante legal de la empresa,

En ausencia de oposicidn expresa por parte de la persona interesads, o de una ley especial que requiers su consentimiento expreso, el drgano gestor del
procedimiento, estard autorizade para obtener directamente los dates de los documentos elaborados por cualguier administracian,

En este apartado se informa al interesado de las comprobaciones que puede realizar la Administracion
para la tramitacion de la Comunicacion. En caso de oposicion a dicha comprobacion, debe marcar las
casillas correspondientes.

2.1.9. Informacion sobre normativa

9. INFORMACION SOBRE NORMATIVA

Ley 2/2002, de 25 de abril, de Proteccidn de la Calidad del Suministro Eléctrico en Extremadura (DOE nim. 55, de 14 de mayo de 2002), Decreto 58/2007, de 10
de abril, por el que se regula el procedimiento de control de la continuidad en el suministro eléctrico ¥ las consecuencias derivadas de su incumplimiento (DOE ndm.
44, de 17 de abril de 2007 )

Informacion sobre la normativa que aplica al objeto de la Comunicacion

* X %
* *
* *
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2.1.10. Informacion basica sobre proteccion de datos

10. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

RESPONSABLE del Tratamiento Consejers de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Sostenible,

Auditoria de datos e indicadores de calidad o plan de actuaciones de medios materiales y personales, de acuerdo con las
FINALIDAD del Tratamiento obligaciones establecidas en los articulo 6 v sucesivos, en su caso, de |a Ley 2/2002, de 25 de abril, de Proteccidn de la
calidad del suministro eléctrico en Extremadura,

LEGITIMACION del Tratamienta La Base Juridica de |a finalidad del tratamients necesario es el cumplimiente de una misién gue es realizada en interés
publice o en el gjercicio de poderes piblicos del Responsable del Tratamiente (art. 6.1 e) RGPD).

DERECHOS de |las personas interesadas | Acceso, Rectificacién, Cancelacién, Portabilidad, Supresién, Limitacién del tratamiento y Oposicién, asi como otra
infarmacidn segln se describe en la informacidn adicienal,

Acceso a la infermacidn adicional: https:/fwww juntaex.es/w/67 897 inheritRedirect=true

En este apartado se recoge la informacién basica sobre la proteccién de datos.

2.1.11. Firma electrénica del documento

11. FIRMA DE COMUNICACION

El firmante de la presente comunicacién, que dispone de capacidad legal suficiente para ello, conforme a lo requeride en la normativa vigente, actuande comeo
represente legal del interesado o representante del misme, de acuerde con lo establecido en la legislacién vigente.

COMUNICA: La presentacién de los datos y ficheros que acompafian a esta comunicacidn y se tenga por cumplida con las obligaciones establecidas en los articules
6 y 11.4, segln el caso, de la Ley 2/2002, de 25 de abril, de Proteccién de |a calidad del suministro eléctrico en Extremadura y el cumplimients del articulo 3 del
Decreto 58/2007, de 10 de abril, para las empresas distribuidoras de energia eléctrica, asi como se consideren el resto de datos justificatives que se incluyen en la
presente comunicacién,

Este apartado, no es necesaria la cumplimentacién por parte de interesado ya que, los datos de la
firma, fecha de la firma y firmante se incorporaran automaticamente al documento pdf, generado en el
momento de su firma electronica.

En el apartado “Dirigido a”.

Se indicara el Servicio de Normalizacion, Industrial, Energética y Minera donde ira dirigida la
Comunicacion.

CONSEJERIA DE AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO SOSTENIBLE
Direccion General de Industria, Energia y Minas

Servicic de Normalizacidn Industrial, Energetica y Minera

[Oraseo de Roma, =/n,
Edificic Marerias, Madule D 12 Planta 06800 - Mérida

da, Clara Campoamar, n® 2,
ios Mdltiples, 32 Planta, 1007 1 - Caceres

Edificio de Serv
Cadigo de identificacion DIRZ A11038161

Usando los botones Bl y =3 podemos desplazarnos por las distintas paginas de la
Comunicacién para repasar o corregir los datos que se han introducido.
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Continu

Para finalizar hay que pulsar el botén cuando nos encontramos en la Ultima pagina. Si se ha
rellenado todo correctamente la Comunicaciéon se guardara automaticamente (como borrador) y se
mostrara el siguiente mensaje:

(7] Mensaje de informacion

El formulario se ha guardado correctamente.

2.2, Adjuntar Documentacion.

Tras finalizar el procedimiento de cumplimentacion del formulario de la Comunicacion, aparece una
pantalla con informacion general de la misma. En este momento, se podra adjuntar la documentacion
se desee.

Previamente se debera digitalizar en formato PDF los documentos a adjuntar y tenerlo almacenado en
su ordenador.

Informacion general

N2. borrador: Ejercicio: Fecha presentacion:
67559110060220240000150 2024 13/05/2024 13:05:38 |
Procedimiento:
COM AUDIT DC |

Estado: Fase:
3 - Borrador | Borrador |
Adjuntar Documentacion
Nombre documento Tipo Aportar documento Estado Visible  Acciones
No
@ Voluntario
aportado
o

Cuando no sea preciso adjuntar documentos, pulsaremos el botén [ Continuer | y pasaremos a la firma de
la Comunicacion.

Para adjuntar un documento basta con pulsar sobre el simbolo @, apareciendo el siguiente cuadro de

didlogo:
Nueva documentacion.
Nombre: [
Forma de adjuntar: [ v |
* X %
* *
* *
1 * *
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En la casilla “Nombre” se indicara de forma obligatoria, el nombre que describa el documento que se
adjunta.

IMPORTANTE: se debe evitar incluir acentos, simbolos, espacios y caracteres que no sean niumeros o
letras en los nombres de los archivos para evitar posibles incidencias en el envio.

A continuacion, explicaremos las diferentes opciones en el desplegable “Formas de adjuntar” para
adjuntar documentos a la Comunicacion.

MNueva Documentacidn

Documento existente
Referencia del documento
Importar de Sala de firmas

Tasa

2.2.1 Nueva documentacion.

En el desplegable “Forma de adjuntar”, seleccionamos “Nueva Documentacién” y aparecera el
boton que pulsando sobre él comenzaremos busqueda en nuestro ordenador del
documento previamente digitalizado que se pretende adjuntar, localizado y seleccionado este,
pulsado sobre aceptar, se unira a la Comunicacion dicho documento.

e x
Nueva Documentacion.

Nombre: [pocumento |
Forma de adjuntar: | Nueva Documentacidn hd
Extensiones permitidas: pdf, docx, tiff, jpg, jpeqg, odt, rtf, bmp, xml, sxw, xls, xIsx, ods, gml, wfs, wms, svg, iee, zip.
Adjuntar

Podemos ver que se indican las extensiones de los archivos admitidos en la SEDE. Una vez cargado
el documento pulsaremos el boton para guardarlo.

Nueva Decumentacion.

Nombre: [pocumento |
Forma de adjuntar: | Nueva Documentacidn hd
Extensiones permitidas: pdf, docx, tiff, jpg, jpeg, odt, rtf, bmp, xml, sxw, xls, xlsx, ods, gml, wfs, wms, svg, iee, zip.
- 0_Prueba.pdf B
Ampiar todo =

Si hemos realizado todo correctamente, el documento se adjuntara a la Comunicacién,
apareciendo en la lista de “Adjuntar documentacion” y permitiendo eliminarlo pulsando sobre

«.

el boton =%, o verlo pulsando sobre el boton .

* X %
* *
* *
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Adjuntar Documentacion
Nombre documento Tipo Aportar documento Estado Visible  Acciones
Documento Voluntario 0_Prueba.pdf Aportado a'f_-f;\
P Voluntario Noaportado [
oo

2.2.1.1 Adjuntar archivos cartograficos.

Para las instalaciones que requieran adjuntar los archivos cartograficos, estos deben estar en
formato kml, kmz o shp, de acuerdo con las especificaciones, pero como la SEDE no permite de
momento adjuntar este tipo de archivos, se tienen que comprimir en formato .zip, siendo este
archivo comprimido el que se adjunte a la Comunicacion.

2.2.2 Documento existente.

Si seleccionamos la opcion de “Documento existente”, nos aparecera en la pantalla de “Nueva
documentacion” una serie de filtros para buscar documentos que hayamos presentado
previamente a través de la SEDE electrénica en otros expedientes, pudiendo buscar por
nombre del documento y fechas de registro o presentacion.

Nueva Documentacion.
Nombre: [
Forma de adjuntar: | Documento existente i |
N.LF. 99999999R

Nombre documento: |

Fecha registro/presentacion desde: :Iw
Fecha registro/presentacion hasta: :Iw

Nombre de documento Fecha de registro/presentacion Adjuntar

O Ejerzo el derecho a no presentar los siguientes documentos que obran en poder de la Administracion de la Junta de Extremadura y autorizo al
érgano instructor para que pueda recabar dichos documentos, o la informacién contenida en los mismos, de los érganos donde se encuentren. (Ha
de tratarse de documentos correspondientes a procedimientos que hayan finalizado en los Uitimos cinco afios.

Una vez introducidos los filtros debemos pulsar el boton @, y nos aparecera un listado
de todos los documentos que estén en nuestra “Carpeta Ciudadana” en alguno de los
expedientes presentados ante la administracion.

* X %
* *
* *
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Nueva Documentacion.
Nombre: [
Forma de adjuntar: | Documento existente bl
N.LF. 99999990R

Nombre documento: [

Fecha registro/presentacion desde: m
Fecha registro/presentacion hasta: I:W

Nombre de documento Fecha de registro/presentacion Adjuntar
0_documento_2.pdf 30/09/2020
Inscripcion_del_Investigador_Doctor 2020000000001976.pdf 3010912020
0_documento_1.pdf 30/09/2020
0_documento_2.pdf 30/00/2020

Primero Antericr 35 @ gguiente Ultimo

@jerzo el derecho a no presentar los siguientes documentos que obran en poder de la Administracion de la Junta de Extremadura y autorizo al
Grgano instructor para que pueda recabar dichos documentos, o la informacion contenida en los mismos, de los érganos donde se encuentren. (Ha
de tratarse de documentos correspondientes a procedimientos que hayan finalizado en los dltimos cinco afios.

Para adjuntar un documento, tenemos que pulsar el boton en la columna “Adjuntar” y
marcar la casilla de “Ejerzo el derecho a no presentar...”, de lo contrario saldra el mensaje
siguiente.

@ Mensaje de informacién

Debe aceptar la autorizacion.

Si hemos realizado todo correctamente, el documento se adjuntara a la Comunicacién,
apareciendo en la lista de “Adjuntar documentacion” y permitiendo eliminarlo pulsando sobre

e

o ~
el boton |—’|‘, o verlo pulsando sobre el boton .

Adjuntar Documentacion

Nombre documento Tipo Aportar documento Estado Visible  Acciones
Documento Voluntario 0_documento_1.pdf Aportado O (L_ﬁr\
[P Voluntario Noaportado =[]

3 I B3

2.2.3 Referencia del documento.

Seleccionamos la opcion de “Referencia del documento” cuando el documento que queremos
adjuntar a la Comunicacion ya haya sido aportado en otro procedimiento con la
administracién, pero a diferencia del anterior, no a través de la SEDE electronica.

* X %
* *
* *
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Para poder adjuntarlo, nos aparece en la pantalla una serie de campos obligatorios, con los
datos necesarios para que el documento pueda ser encontrado por parte de la administracién,
como son, el “Procedimiento” en el que se incluyé el documento, la “Fecha de registro” del
mismo, el “Organo” ante el que se presentd, y la “Ubicacion”, donde indicaremos si fue
presentado en la Junta de Extremadura o ante otra Administracion.

Nueva Decumentacion.
Nombre: [
Forma de adjuntar: |Referencia del documento |~
N*® expediente: |:|
N* registro: |:|
Procedimiento: [ |
Fecharegistro:  [27/10/2020 [+
Organo: |

Observaciones:

Ubicacion : v

Documentos en poder de la Administracidn de la Junta de Extremadura

Documentos en poder de otra Administracion

Dependiendo de la “Ubicacion” que seleccionemos, nos aparecera una casilla para marcar
diferente:

- Si el documento estd en poder de la Administracion de la Junta de Extremadura:

O Ejerzo el derecho a no presentar los siguientes documentos que obran en poder de la Administracidn de la Junta de Extremadura y autorizo al
drgano instructor para que pueda recabar dichos documentos, o la informacién contenida en los mismos, de los 6rganos donde se encuentren. (Ha
de tratarse de documentos correspondientes a procedimientos que hayan finalizado en los (itimos cinco afios.

- Si el documento esta en poder de otra Administracion

[ Autorizo al argano instructor para que pueda recabar de otras Administraciones Pablicas los siguientes documentos, o la informacion contenida
en los mismos, disponible en soporte electrénico.

Una vez marcada la casilla correspondiente y pulsado el botén B8, el documento se
adjuntara a la Comunicacion, apareciendo en la lista de “Adjuntar documentacion”, indicando
que se aporta “Por referencia” y permitiendo eliminarlo pulsando sobre el botén Lil‘, o verlo

F Y

pulsando sobre el boton .

Adjuntar Documentacion

Nombre documento Tipo Aportar documento Estado Visible  Acciones
documento Voluntario Por referencia Aportado O ﬂl‘:—-‘;\
@ Voluntario No aportado 0O

e J o

* X %
* *
* *
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Para adjuntar otro documento se repetiran los pasos indicados anteriormente.

2.2.4 Importar de sala de firmas.

Esta opcion estandar no es de aplicacion para el procedimiento 6789.

2.2.5 Tasas.

Este tramite no acompana Tasas. En otros casos seleccionamos la opcion de “Tasas” cuando queramos
adjuntar una tasa ya abonada través de la SEDE electronica. Para ello indicaremos el “Numero de

documento” de la tasa y pulsaremos el boton , apareciendo en la lista la tasa correspondiente.

Nueva Documentacion.

Nombre: [

Forma de adjuntar: [Tasa ]
Nimero de documento:
N°. documento Concepto Fecha ingreso Importe Adjuntar

2.3. Firma de la Comunicacion.

Tanto si se ha adjuntado documentacién, como si no, deberemos pulsar en el boton de =3 para
avanzar a la firma de la Comunicacion, pues hasta ahora se encuentra en estado de borrador.

De este modo, pasamos a la pantalla en la que se muestra el formulario de la Comunicacién en
formato PDF.

Los datos que se muestran en el PDF son los indicados en la primera fase de cumplimiento del modelo
y en la segunda fase de adjuntar documentacion.

Se podra comprobar que los datos introducidos en la Comunicacién y la tabla de documentos
adjuntos que ser reflejan en la dltima pagina del PDF. De no ser correcto, podemos rectificar pulsado

en el boton

Si todo esta correcto, pulsaremos en , se iran mostrando una serie de pantallas como
consecuencia de la conexion a la aplicacion con Autofirma, debiendo indicar bien ejecutar, permitir o
aceptar segun proceda en los distintos mensajes emergentes que apareceran.

* X %
* *
* *
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Infermacién general

N2. borrador: Ejercicio:
6789110060220240000150 | 2024
Procedimiento:
COM AUDIT DC |

Fase:

Fecha presentacion:
13/05/2024 13:05:38 |

Estado:

3 - Borrador Borrador |

Previsualizacion del borrador de la solicitud

IMPORTANTE: Debe 'Firmar y Registrar' este borrador para que su solicitud quede presentada

EN] a -~ | ~ 1| ded — | 4+ Tamafio automético ~ ﬁ T £ [ | >
% -~
- COMUNICACION DE AUDITORIA DE DATOS E .
CODIGO CIP INDICADORES DE CALIDAD O PLAN DE ACTUACIONES. ]UNTA [E
CON MEDIOS MATERIALES ¥ PERSONALES, EXIGIBLE A
P6789 LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS ¥ EXTREMADURA
COMERCIALIZADORAS DE ENERGIA ELECTRICA .
RUE (REGISTRO UNICO DE EXPEDIENTES) (A rellenar por la Administracidn) SELLO DE REGISTRO (Seflar en el interior del recuadra)
[ JUNTA DE EXTREMADURA
| 6789110060220240000150 | REGISTRO UNICO
(LR TR LT LR ENT LR (R | I |
781100602 20240000150 | |
1. DATOS DE LA EMPRESA O ENTIDAD SOLICITANTE.
NIF / NIE Primer Apellids | Razén social Segundo Apeliido MNombre
99900000R | EIDAS CERTIFICADD PRUEBAS
| |
Denominacion / Mombre comercial
1.1 Domicilio habitual
Tipa wia Nombre wia pablica Tipa Mim._ Nimeara Cal.nim.
BULEVAR EMERITA AUGUSTA | | Mum [13 | | CADENA
Elog. Portal Esc. i Planta Pta. _ Complemente demicilio !’als
1 | | 1 | 1 | 1 | 1 | sin complamento Espafia
Provincia Municipia Localidad (si es distinta del municipi Cod. postal ) W

Tras pulsar [ Acepter | y si todo ha ido correctamente, el sistema nos informara que la operacion se ha
realizado con éxito, indicando el n® de expediente, el n° de registro y la fecha de registro.

@ Mensaje de informacion

Su peticion ha sido registrada
con n® 2024000000000868 y fecha 13/05/2024
Nombre Tramite: COM AUDIT DC.
N° expediente: 6789110060220240000150

Acceda a la bandeja personal de Mis Notificaciones
para revisar las nuevas notificaciones

Valore su experiencia:

S & & & @
o O 0O 0O O

=3 3

A partir de este momento la Comunicacion dejara de estar en la bandeja de “Mis Borradores” y
pasara a la bandeja de “Mis Expedientes”.

Si accedemos al PDF de la Solicitud pulsando en el botéon, BEZEEE podemos observar que
apartado || se ha cumplimentado automaticamente los datos relativos a la firma.

* X %
* *
* *
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11. FIRMA DE COMUNICACION

El firmante de la presente comunicacién, que dispone de capacidad legal suficiente para ello, conforme a lo requerido en la normativa vigente, actuando
como represente legal del interesado o representante del mismo, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente.

COMUNICA: La presentacion de los datos y ficheros que pafian a esta comunicacion y se tenga por cumplida con las obligaciones establecidas en
los articules 6 y 11.4, segun el caso, de la Ley 2/2002, de 25 de abril, de Proteccion de la calidad del suministro eléctrico en Extremadura y el cumplimiento
del articulo 3 del Decreto 58/2007, de 10 de abril, para las empresas distribuidoras de energia eléctrica, asi como se consideren el resto de datos
justificativos que se incluyen en la presente comunicacién

Firmado por | PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO - 99999999R Fecha firma | 13/05/2024 13.08
CSv | SEJESVAUMIQhNNnUKuUi&ICQTuQ==
Direccion de validacion Iht‘lps:#sede.gobex.es

En el caso de que haya habido alguna incidencia durante la firma, el sistema nos indicara que debemos
entrar en el apartado “Mis Borradores”, y volver a intentar firmar.

IMPORTANTE: El nimero que identifica su expediente es el denominado RUE (registro unico de
expediente) de tal modo, que cualquier notificacion que realice la administracion sobre la tramitacion,
o bien las respuestas a las subsanaciones que usted realice, debe figurar este niumero.

COMUNICACION DE AUDITORIA DE DATOS E - .
cODIGO CIP INDICADORES DE CALIDAD O PLAN DE ACTUACIONES ]UNTA D'E
CON MEDIOS MATERIALES Y PERSONALES, EXIGIBLE A
P6789 LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS Y EX’I‘REM ADURA
COMERCIALIZADORAS DE ENERGIA ELECTRICA .

RUE (REGISTRO UNICO DE EXPEDIENTES) (A rellenar por la Administracion) SELLO DE REGISTRO (Sellar en el interior del recuadro)

JUNTA DE EXTREMADURA
| 6789110060220240000150 REGISTRO UNICO

(L TRULCRRUEL LN L LR ] ENTRADA 2024000000000868
6789110060220240000150 L

13/05/2024 13:08:15

* X %
*
*

*
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3. Notificacion de subsanacion.

En este apartado de la guia se describe como debe actuar el ciudadano en el caso de que el 6rgano
gestor solicite subsanacion del expediente en la tramitacion a través de SEDE. En dicho proceso se
permite al ciudadano aportar la informacion y documentos requeridos ademas de exponer y solicitar
lo que estime oportuno.

En el caso de tramite de subsanacion referido, nos aparecera el estado del expediente como se
muestra seguidamente:

Listado de expedientas

N°. expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones
i Notificando con :
§789110060220240000150 | COM AUDIT DC 13/05/2024 | En tramitacion Editar Ver
respuesta FB

3.0. Datos de Notificacion.

Seglin la Ley 39/2015 de | de octubre del Procedimiento Administrativo Comuin de las
Administraciones Publicas:

Las notificaciones por medios electrénicos se practicaran mediante comparecencia en la Sede
electronica www.sede.gobex.es. Se entiende por comparecencia en la sede electroénica, el acceso por
el interesado o su representante debidamente identificado al contenido de la notificacion que se
publicara en la Sede en la Carpeta ciudadana pestafia Mis notificaciones. Las notificaciones por medios
electronicos se entenderan practicadas en el momento en que se produzca el acceso a su contenido.
Cuando la notificacién por medios electronicos se entendera rechazada cuando hayan transcurrido
diez dias naturales desde la puesta a disposicion de la notificacion sin que se acceda a su contenido

Los interesados que no estén obligados a recibir notificaciones electrénicas?, podran decidir si la
notificacion se practica o no por medios electrénicos. El interesado podra identificar una direccion de
correo electronico que servira para el envio de avisos informandole de la puesta a disposicion de una
notificacion en la Sede electrénica, pero no para el envio de la notificacion en si. Teniendo en cuenta
que la falta de practica de este aviso no impedira que la notificacion sea considerada plenamente valida.

2 Articulo 14. Derecho y obligacién de relacionarse electrénicamente con las Administraciones Piblicas.
I. Las personas fisicas podran elegir en todo momento si se comunican con las Administraciones Plblicas para el ejercicio de sus derechos y obligaciones a través de medios electrénicos o no,
salvo que estén obligadas a relacionarse a través de medios electroénicos con las Administraciones Publicas. El medio elegido por la persona para comunicarse con las Administraciones Piblicas
podra ser modificado por aquella en cualquier momento.
2. En todo caso, estaran obligados a relacionarse a través de medios electrénicos con las Administraciones Publicas para la realizacion de cualquier tramite de un procedimiento administrativo,
al menos, los siguientes sujetos:
a) Las personas juridicas.
b) Las entidades sin personalidad juridica.
¢) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion obligatoria, para los tramites y actuaciones que realicen con las Administraciones Publicas en
ejercicio de dicha actividad profesional. En todo caso, dentro de este colectivo se entenderan incluidos los notarios y registradores de la propiedad y mercantiles.
d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse electronicamente con la Administracion.
e) Los empleados de las Administraciones Publicas para los tramites y actuaciones que realicen con ellas por razén de su condicién de empleado publico, en la forma en que
se determine reglamentariamente por cada Administracion.
3. Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la obligacidn de relacionarse con ellas a través de medios electrénicos para determinados procedimientos y para ciertos

colectivos de personas fisicas que por razén de su capacid: émica, técnica, dedicacion profesional u otros motivos quede acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los medios
electrénicos necesarios. ** %
* *
* *
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3.1. Conocer el estado del expediente y firma del acuse de
notificacion de subsanacion.

Para consultar el estado de un expediente, debemos pulsar en el mend principal en “Carpeta
Ciudadana” y una vez en la siguiente pantalla pulsar sobre el botén EEEEEES. Recordar que, si no se
ha hecho con anterioridad, al acceder a estas opciones de SEDE, hay que autenticarse (ldentificarse,
ver punto | de esta guia).

PRUEBAS EIDAS GERTIFICADO | N3 & | 99999999R (©) Salir

Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Tramites y e
Servicios DESTACADOS
= Tramit . .
famies Nuevos tramites publicados para pruebas A
+ Pegistro Electiénic = 3900- Solicitud de Becas complementarias para estudiantes de cit los formativos de grado superior beneficiarios del programa sec torial
General Erasmus.+{ Curso 2019520}
> Carpeta Ciudadana olicitud de ayudas destinadas a proyectos de comercio electronico y TIC en la empresas en la CCAA de Extremadura
- 5918-Autorizac ién o reconocimiento de compatibilidad para el ejercicio de actividades publicas o privadas
= Pagos por terceros
= 1880-Solic itud de expedicién y renovacién del camé joven europeo
- Colsboradores ; . - 2
- - = 5772- COMUNICACION DE ENAJENACION ONERDSA DE WIVIENDAS PROTEGIDAS EXISTENTES Servicio de Gestidn de Ayudas
presentantes
= 5939- Avudas ara contratos oredoc torales para formacién de Dectores en los Centros de 1+D pertenec ientes al SECTI v

LI
JUNTA DE EXTREMADURA

SQ SEDE___
= ELECTRONICA

2 MOIANCYH

o~ FECHA v HORA OFICIAL: Viemes 18/08/2020 8:40-41

PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO | N3 (@ | 90999999R (D) Salir

Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Tramites v InicioWHis Datos
Servicios . : " S . - . ;

is Expedientes. Mis Datos Mis notificaciones | Mis borradores Pagos recibidos | Mis documentos | Salas de Firma
-+ Tramites

=¥ Registro Electronico
General

Pulse para recargar sus datos, si los ha actualizado. C'
Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.

= Carpeta Ciudadana

=¥ Pagos por terceros

Datos de identificacion Ir al tramite modificacidn
- Colaboradores }
Representantes Domicilios de notficacién
» Ent\da.des Iocalles.! Contactos
Organismas piblicos
[ Alta de tercenos Ir al tramite

+ Sala de firma

En el caso que sea preciso, podemos utilizar el buscador que existe al pie esta pagina para localizar el
expediente.

Buscar expedientes

N° expediente: | |

Fecha inicic: Desde: | [i] Hasta|
Fase- ®Entramitacion O Cerrado O Todos
Tramite: [ v

El dato fundamental para la gestién de cualquier expediente es el nimero RUE que figura, entre otros
lugares, en la parte superior izquierda de la Comunicacion.

* X %
* *
* *
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COMUNICACION DE AUDITORIA DE DATOS E
cODIGO CIP INDICADORES DE CALIDAD O PLAN DE ACTUACIONES ]LINTA DE .
P 67 8 9 CON MEDIOS MATERIALES Y PERSONALES, EXIGIBLE A
LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS Y
COMERCIALIZADORAS DE ENERGIA ELECTRICA EXT REMAWRA .
RUE (REGISTRO UNICO DE EXPEDIENTES) (A rellenar por la Administracion) SELLO DE REGISTRO (Sellar en el interior del recuadro)
JUNTA DE EXTREMADURA
|| 6789110060220240000150 | REGISTRO UNICO
{(LARUELC R OO L TR ] | ENTRADA | 2024000000000868 |
6789110060220240000150 L

| 13/05/2024 13:08:15 |

Una vez localizado el expediente en el listado, vemos que el estado del expediente es “Notificando con
respuesta FB” y pulsamos sobre el boton KB

Listado de expedientas

NE. expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones

MNofificande con .
B789110060220240000150  COM AUDIT DC 13/05/2024 | En tramitacion Editar Ver

respuesta FB

Cuando accedemos al expediente, observamos que su estado es “Notificando con respuesta FB”, lo
que indica que existe una notificacion subsanacion pendiente.

Detalle del expediente

Informacion general

RUE/MN?. Expediente: Ejercicio: Fecha presentacion/inicio:
6789110060220240000150 | 2024 13/05/2024 13:08:18 |
Procedimiento:

Com. auditoria empresas dist. v comerc. elect. |
Estado: Fase:

En tramitacidn | Notificando con respuesta FB |

Estados del expediente

Orden Estado Fecha inicio
1 Borrador soficitud FB 13/05/2024
2 Tramitando solicitud FB 13/05/2024
3 [notificando con respuesta FB | 13/05/2024

Ahora se debera pulsar sobre el boton para acceder a estas.

* X %
* *
* *
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Detalle del expediente

Informacién general

RUE/MN?°. Expediente: Ejercicio: Fecha presentacién/inicio:
6789110060220240000150 | 2024 | 13/05/2024 13:08:18 |
Procedimiento:

Com. auditoria empresas dist. v comerc. elect. |
Estado: Fase:

En tramitacidn | Notificando con respuesta FB |

Motificaciones relacionadas

N°. notificacion Asunto F. notificacion Estado Acciones
MNotificacion del expediente:
6789110060220240000150NOT001 13/05/2024 Pendiente
6789110060220240000150

Como vemos, existe una notificacion pendiente “Notificacién del expediente: (Num. RUE

del

expediente)”, por lo cual, lo primero que debemos hacer es pulsar sobre el icono =l en la columna

“Acciones” para firmar el acuse de la notificacion.

Si todo estd correcto pulsaremos en -"“*’“', se iran mostrando una serie de pantallas como
consecuencia de la conexion a la aplicacion con @utofirma, debiendo indicar bien ejecutar, permitir o

aceptar segun proceda en los distintos mensajes emergentes que apareceran.

Fondo Europeo de Desarrollo Regional Pagina 27 de 40
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Informacion de la notificacion

RUE/N®. Expediente: Procedimiento: Fecha creacion:
6789110060220240000150 6789 | 13/05/2024 13:21:37 |
Estado: Tipo:
Pendiente | Notificacion con acuse |
reoar | s |
[EN] Q 1 del — | 4+ Tamafio automdtico ~ 2 T _@ (w] | >

JUNTA DE L
EXTREMADURA g

ACUSE DE RECIBO DE NOTIFICACION

COMPARECE
NIF/NIE: 99999999R
Nombre y apellidos/ PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO

Razon social:

para certificar en calidad de titular a fecha 13/05/2024 13:26:49 la (recepciénirechazo) de la
notificacion N° 6789110060220240000150NOT001 asociada a:

Si el proceso es satisfactorio, accederemos al escrito de notificacién de requerimiento de subsanacion

pulsando sobre el boton -‘“""" del mensaje de informacién que nos muestra.

7] Mensaje de informacion

El documento se ha firmado correctamente.
N? expediente: 6789110060220240000150
Para descargar la notificacion pulse 'lmprimir’.

Ademas, una vez se ha firmado el acuse de la notificacion, se puede acceder al requerimiento de

subsanacién en cualquier momento, pulsando sobre el icono ““en la columna “Acciones” en “Mis
notificaciones”.

Por otro lado, en la pantalla de “Mis expedientes” el estado del expediente ha cambiado y aparece el
botén nuevo en la columna de “Acciones”, el cual nos permite responder al requerimiento. No
debemos pulsar sobre este boton hasta que dispongamos de toda la informacion que se nos requiere
subsanar.

* X %
*
*

*

*
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Listado de expedientes

N° expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones
. Responder .
G789110060220240000150  COM AUDIT DC 13/05/2024 | En tramitacidn Editar Ver
notificacion FB

3.2. Contenido de la notificacion de requerimiento de subsanacion.

El escrito de la notificacion de requerimiento podra contener cualquier tipo de informacion,
subsanacion o documentos a aportar solicitados por la Administracion. En el caso de requerimiento de
subsanacion, contendra deficiencias (faltas) detectada en la Comunicaciéon o en la documentacion
aportada. El interesado debera corregir las faltas, errores, omisiones o irregularidades que se hayan
detectado en la confeccion de la Comunicacion.

CcODIGO CIP

Prueba

o
N6789 m

Consejeria para la transion

Ecoldgica y Sostenibilidad

Direccién General de

Industna, Energla y Minas PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO

e el L LD BULEVAR EMERITA AUGUSTA Num 13 - CADENA,

Teléfono: 924 00 56 15 blg 1, ptl 1, esc 1, plta 1, pta 1, sin complemento
Faix: 924005601
hitp/fwnw juntaex.es

10251 Ceclavin

DATOS DEL EXPEDIENTE
Procedimiento: Com. auditoria empresas dist. y comerc. elect.
Asunto: Asunto
Interesado: PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO
Numero RUE: 6789110060220240000166
N° de
Procedimiento: 6789

3.3. Cumplimentacion de la Solicitud de presentacion de subsanacion.

Previamente se debera recopilar toda la informacién que se le ha requerido, como puede ser:

e Documentos digitalizados.
e Informacion que se haya requerido.

Una vez recopilada toda la informacién, accedemos en SEDE a “Mis expedientes” y buscamos el
expediente a responder su subsanacion, y pulsamos sobre el boton BEEM en la columna “Acciones”
del expediente.

* X %
* *
* *
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Listado de expedientes

N expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones

Respander
6789110050220240000150  COM AUDIT DC 13/05/2024 | En tramitacion U=
notificacion FB

SEDE
g EL

Informacién general

RUE/N®. Expediente: Ejercicio: Fecha presentacion/inicio:
6759110060220240000150 | 2024 13/05/2024 13:08:18 |
Procedimiento:

Com. auditoria empresas dist. y comerc. elect. |

Estado: Fase:
En tramitacidn | Responder notificacion FB |
Subsanacion de Documentacion
EXPONE:
SOLICITA:
Nombre documento Tipo Aportar documento Estado Acciones
[P Voluntario No aportado

Seguidamente se accede a la pantalla de subsanacién, en la que en la parte superior se indica
informacion general sobre el expediente, ademas existen tres zonas que pueden ser cumplimentadas:
Expone/Solicita/Adjuntar documentos.

A continuacion, se explica como rellenar estos apartados.

* X %
* *
* *
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3.3.1. Expone.

En este apartado se indicara la repuesta al requerimiento, cuyo contenido es de libre redaccion por el
interesado, pero a modo orientativo se indican a continuacion una serie de puntos a tener en cuenta:

a) Respuesta en relacién con las faltas, errores u omisiones en la Subsanacion y relacionado en
su caso los documentos que se van a adjuntar.
b) Cualquier informacion que estime oportuno el interesado aportar.

Subsanacion de Documentacion

EXPONE:

Se adjunta documentacidn solicitada

Recordamos que la respuesta al requerimiento es Unica y completa, no permitiendo el sistema
cumplimentar mas de una vez, el formulario de respuesta al requerimiento.

3.3.2. Solicita.

En este apartado, al igual que el anterior, es de libre cumplimentacion por el interesado, aunque lo
mas normal, en el caso de responder adecuadamente al requerimiento de subsanacion es indicar
“Continuar con la tramitacion del expediente”.

SOLICITA:

Continuar con la tramitacidn del expediente

Otra posible respuesta es “Sea atendido el desistimiento en la tramitacion del expediente” en el caso
que no queramos continuar la tramitacion.

3.3.3. Adjuntar documentos.

Previamente se debera digitalizar en formato PDF los documentos a adjuntar.

Nombre documento Tipo Aportar documento Estado Acciones

) No
) Voluntario
aportado

* X %
* *
* *
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Para adjuntar documentacion basta con pulsar sobre el simbolo &, apareciendo el siguiente cuadro de
dialogo:
d Nueva documentacion. =
Nombre: [ |
Forma de adjuntar: [ v

En la casilla “Nombre” se indicara el nombre que describa el documento que se adjunta.

IMPORTANTE: se debe evitar incluir acentos, simbolos y caracteres que no sean nimeros o letras en
los nombres de los archivos para evitar posibles incidencias en el envio.

El desplegable de “Forma de adjuntar”, seleccionamos “Nueva Documentacion” y una vez indicado
esto, nos aparece boton  Agntar que, pulsando sobre él, comenzaremos busqueda en nuestro
ordenador del documento previamente digitalizado que se pretende adjuntar, localizado vy
seleccionado este, pulsado sobre aceptar, se unira a la respuesta dicho documento.

Nueva Documentacicn.
Nombre: |Documento |
Forma de adjuntar: | Nueva Documentacidn ~
Extensiones permitidas: pdf, docx, tiff, jpg, jpeg, odt, rtf, bmp, xml, sxw, xlIs, xIsx, ods, gml, wis, wms, svg, iee, Zip.
Adjuntar

Para adjuntar otro documento se repetiran los pasos indicados anteriormente.

También es posible adjuntar documentacion segin lo indicado en el apartado 2.2.2 —Adjuntar
documentacion de esta guia.

3.3.4. Firma de la subsanacion.

Se podra comprobar que los datos son correctos y que no hay errores tanto en los datos
introducidos en el modelo como en la tabla de documentos adjuntos que relacionan en la Gltima hoja
del PDF.

Para proceder a la firma pulsaremos sobre ==

* X %
* *
* *
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I
JUNTA DE EXTREMADURA

SQ SEDE__ .
= ELECTRONICA
Er

-——

EC I KOWGCS

Informacién general

Ejercicio:

RUE/N®2. Expediente:
2024 |

6789110060220240000150 |

Fecha presentacién/inicio:
13/05/2024 13:08:18 |

Procedimiento:

Com. auditoria empresas dist. v comerc. elect. |

Estado:
1 - En tramitacidn |

Fase:

Responder notificacion FB |

Documentacion

D Q ehe: 1 |de2 — | + Tamafio automatico

CODIGO CIP PRESENTACION DE SUBSANACION O APORTE

DE DOCUMENTACION

C0002

RUE (REGISTRO (NICO DE EXPEDIENTES) {A reffenar por ks Administrasiin)

LU TR TR TAT LN T |
BTEI1100602 202400001 50

SELLD DE REGISTRO {Sellar en el interior del recuadro)
! B785110060220240000150 i JUNTA DE EXTREMADURA

v 2 T2 @E|»

JUNTA DE n
EXTREMADURA g

REGISTRO UNICO

1. DATOS DEL EXPEDIENTE
RUE:

6780110080220240000150 |

2. DATOS DEL ADMINISTRADOIA

MNIFNIE Primer apellida Segunde apeliido MNaombre
999000008 | | EIDAS | | cerTIFIcADD PRUEBAS
3 DATOS DE NOTIFICACION
J Doy mi consentimiento edi ca Corporativa. (En
caso contrario, 52 da p : s ¥
I e o Lol

Firmar y Registrar Afras

Si todo esta correcto pulsaremos en BEEEEEEER, se iran mostrando una serie de pantallas como
consecuencia de la conexion a la aplicacion con @utofirma, debiendo indicar bien ejecutar, permitir o
aceptar segun proceda en los distintos mensajes emergentes que apareceran.

I (7] Mensaje de informacion

El documento se ha firmado

correctamente, pulse Aceptar para

continuar con el proceso

Tras pulsar -“""""‘, si todo ha ido correctamente, el sistema nos indicara que la operacion se ha
realizado con éxito, indicando el n® de expediente, el n° de registro y la fecha de registro.

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
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I
JUNTA DE EXTREMADURA

SQ SEDE__ .
) = ELECTRONICA
OO EFECLKOWICS

7] Mensaje de informacion

Su peticion ha sido registrada con n®
2024000000000870 y fecha 13/05/2024
Nombre Tramite: Com. auditoria empresas dist. y
comerc. elect..

N? expediente: 6789110060220240000150

Pulsando en el botén m, podemos tanto obtener una copia del documento en papel como
guardar en nuestro ordenador una copia digital del mismo.

cODIGO CIP

PRESENTACION DE SUBSANACION O APORTE
C0002

RUE (REGISTRO UNICO DE EXPEDIENTES) (4 rellenar por la Administracin)

[ 6782110080220240000150

JUNTA

DE

DE DOCUMENTACION EXTREMADURA [ |

SELLO DE REGISTRC (Sellar en el interior del recuadro)

JUNTA DE EXTREMADURA
REGISTRO UNICO

2024000000000870

LI CRTTRE T ELTNO TN | ENTRADA H
6789110060220240000150
| 13/05/2024 13:35:05

1. DATOS DEL EXPEDIENTE

RUE: | 6789110060220240000150
2. DATOS DEL ADMINISTRADC/A

NIFINIE Primer apellido Segundo apellido Nombre

99909999R EIDAS ‘ | CERTIFICADO PRUEBAS

3 DATOS DE NOTIFICACION

[ Doy mi consentimiento como m e notificacion preferente, a la N CA mediante la Sede Electronica Corporativa. (En
— caso contrario, se da por en e el medio preferente de notific
Tipo via Mombre via Tipo nim. Nimero Cal. nim.
| | L]
Blog. Portal Esc. Planta Puerta Complemento domicilio Provincia
Municipio Localidad (si es distinta del municipio) Cod. postal

4 EXPONE

expone

3.4. Comprobaciones de la Administracion.

Conforme al articulo 28 de la Ley 39/2015, de | de octubre, los interesados no estaran obligados a
aportar documentos que hayan sido elaborados por cualquier Administracion, con independencia de
que la presentacion de los citados documentos tenga caracter preceptivo o facultativo en el
procedimiento de que se trate, siempre que el interesado haya expresado su consentimiento a que
sean consultados o recabados dichos documentos. Se presumira que la consulta u obtencion es
autorizada por los interesados salvo que conste en el procedimiento su oposicion expresa o la ley
especial aplicable requiera consentimiento expreso.

En este bloque puede por lo tanto ejercer su derecho de Oponerse expresamente al organismo
competente en esta materia de la Junta de Extremadura a verificar los datos relacionados, marcando

la/s casilla/s correspondiente/s y

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
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I
JUNTA DE EXTREMADURA

4, Resolucion / Acuerdo de conclusiones: Notificacion a
los interesados

Cuando el procedimiento de Comunicacion haya resultado favorable se producira por parte de la
administracion la notificacion al titular, que se realizara de manera telematica en la SEDE.

4.1 Acceso a la notificacion.

Lo primero que se debe hacer es entrar en el expediente en SEDE, para lo cual pulsaremos en el
men principal en “Carpeta Ciudadana” y posteriormente pulsar en el boton BEEEEEIES.

[ Inico | Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Tramites y Inicio
Servicios DESTACADGS
- Tramites Nuevos trimites publicados para pruebas N
% Registro Electronico = 3900- Solicitud de Becas complementarias para estudiantes de ciclos formativos de grado superior beneficiarios del programa sectorial
General Erasmus.+(Curso 2020/21)
@ = 6001- Ayudas para la recuperacion y reactivacion de la hosteleria, turismo, comercio y otros sectores mas afectados por el impacto de la
CovID-19

¥ Pagos por terceros
0P - 5984- Solicitud de ayudas implantacion de teletrabajo en empresas de la CCAA Extremadura DG Empresas

% Colaboradores / -» 5647 Solicitud de ayudas para la puesta en marcha de un Programa para la Mejora Competitiva de la Pyme extremefia

Representantes - 5918-Autorizacidn o reconocimiento de compatibilidad para el ejercicio de actividades publicas o privadas w
% Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional
Tramites y Inic is Datos
Servicios 7 : 2 o 7 i . 2
Mis Expedientes Mis Datos Mis notificaciones |  Mis borradores | Pagos recibidos | Mis documentos |  Salas de Firma
- Tramites

.
= Registro Electrdnico

General Pulse para recargar sus datos, si los ha aclualizado.c
» Carpeta Ciudadana Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.
=% Pagos por terceros

Datos de identificacion Ir al trimite modificacion

-+ Colaboradores /

Representantes Domicilios de notificacion
+ Entlda.des Ioca!es_I ratathn

Organismos piiblicos
3 Sala de firma Alta de terceros Ir al trimite

Aparecera el listado de todos los expedientes (de todos los procedimientos) que existen en SEDE a
nombre del interesado.

* X %
* *
* *
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o N sdg SEDE__ .
JUNTA DE EXTREMADURA ~>— ELECTRONICA
listado de expedientes
N°. expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones

= Motificacion Cert.
5528110060220210000286 @ Cerificados empresa gases fluorados 23/07/2021 | En tramitacidn Editar Ver
Gases Fluorados

Comprobando
5528110060220210000270 | Certificados empresa gases fluorados 23/07/2021 | Entramitacidn | subsanacion Cert. Editar Ver

(Gases Fluorados

Comprobar Sol.

5526110060220210000251 | Certificados empresa gases fuorados 23007/2021 | En tramitacion | Certificado Gases Editar
Fluorados
5262110060220210002626 | Registro Electrénico General 22/07/2021 | En tramitacién | Registrado Editar
Expedicion de carné de gruista u operador ) Enviar doc. requerida
5360110060220210000150 ) 18/07/2021 | En tramitacion | Edtar | Ver
de grias torre para obras carne profesional
5145110080220210002%03 | Alta de Terceros 20/07/2021 | En tramitacion | Operacion tramitada Editar \er
Expedicion de carné de gruista u cperador ... | Notificar no admision
5860110080220210000141 5, 1840742021 | En tramitacion Editar Ver
de grias torre para cbras carne prof.
Metificacion

Expedician de carné de gruizta u operador - ;
5260110080220210000132 . 19/07/2021 | En tramitacidn | desistimiente carne Editar Ver
de gruas torre para obras .
profesicnal

1 EE@guiente Ultimo

En el caso que sea preciso, para localizar el expediente podemos utilizar el buscador que existe al pie
esta pagina.

Buscar expedientes

N® expediente: [ |

Fecha inicio: Desde: E Hasta: l—w

Fase: ® Entramitacién ) Cerrade () Todas

Tramite: | v

Una vez localizado el expediente observaremos que su estado es “Informe favorable”, y podemos
acceder al mismo pulsando sobre el botén .

Listado de expedientes
N°. expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones
Notificand
6789110060220240000150 | COM AUDIT OC 13/05/2024  En tramitacian ando con Editar

respuesta FB

Mis notificaciones

Accedemos a la pantalla detalles del expediente y pulsaremos sobre el boton
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.- SQ SEDE__ .
JUNTA DE EXTREMADURA D= ELECTRONICA

Detalle del expediente

Informacién general

RUE/N?. Expediente: Ejercicio: Fecha presentacion/inicio:
5789110060220240000150 2024 | 13/05/2024 13:08:18 |
Procedimiento:

Com. auditoria empresas dist. v comerc. elect. |
Estado: Fase:

Motificando con respuesta FE |

= T T -]

Notificaciones relacionadas

En tramitacién

N°_ notificacion Asunto F_ notificacién Estado Acciones
MNotificacion del expediente: i
6759110060220240000150N0T001 13/05/2024 Notificado J
G789110060220240000150
Motificacion del expediente: i
§789110060220240000150N0T00O2 13/05/2024 m
G789110060220240000150 - J

En el listado de notificaciones de este expediente vemos que existe una “Notificacion del
expediente: (Num. RUE del expediente)” con el estado de “Pendiente”, procedemos a pulsar

sobre el boton ! de la citada de notificacién.

Informacién de la notificacion

RUE/No. Expediente: Procedimiento: Fecha creacién:
240000150 | 6789 13/05/2024 13:55:17.

o < o T wewwe -~ z1zs | Sitodo esta correcto pulsaremos en -' i, se iran
o reeoniomne, | WNTADE M mostrando una serie de pantallas como consecuencia
EXTREMADURA g

de la conexion a la aplicacion con @utofirma,
— debiendo indicar bien ejecutar, permitir o aceptar
Nombrey pelidcs  PRUESAS IDAS ERTIICASD segln proceda en los distintos mensajes emergentes

Razén social:

para certificar en calidad de titular a fecha 14/05/2024 07:24:26 Ia (recepcionirechazo) de la q ue aparece rén .

6n N° 67891 T002 asociada a:

COMPARECE

El proceso de firma culmina con el siguiente mensaje:

(7] Mensaje de informacion

El documento se ha firmado correctamente.
N? expediente: 6789110060220240000150
Para descargar la notificacién pulse 'Imprimir'.

Si el proceso es satisfactorio, accederemos a la notificacion pulsando sobre el boton -“"'!‘ﬂtill del
mensaje de informacién que nos muestra.

* X %
* *
* *
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I
JUNTA DE EXTREMADURA

4.2. Documentacion del expediente.

Culminado la tramitacion del expediente, es posible acceder a toda la documentacion de este.

Lo primero que se debe hacer es entrar en el expediente en SEDE, para lo cual pulsaremos en el
menu principal en “Carpeta ciudadana” y posteriormente pulsar en el boton [ Mis gedients
[ __inicio__|

Tramites y Rty

Servicios DESTACADOS
- Tramites Nuevos trimites publicados para pruebas N
% Registro Electronico = 3900- Solicitud de Becas complementarias para estudiantes de ciclos formativos de grado superior beneficiarios del programa sectorial
General Erasmus.+(Curso 2020/21)
@ = 6001- Ayudas para la recuperacion y reactivacion de la hosteleria, turismo, comercio y otros sectores mas afectados por el impacto de la
CovID-19

¥ Pagos por terceros
0P - 5984- Solicitud de ayudas implantacion de teletrabajo en empresas de la CCAA Extremadura DG Empresas

% Colaboradores / -» 5647 Solicitud de ayudas para la puesta en marcha de un Programa para la Mejora Competitiva de la Pyme extremefia

Representantes - 5918-Autorizacidn o reconocimiento de compatibilidad para el ejercicio de actividades publicas o privadas w
% Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional
Tramites y Inic is Datos
Servicios 7 : 2 o 7 i . 2
e e Mis Expedientes Mis Datos Mis notificaciones |  Mis borradores | Pagos recibidos | Mis documentos |  Salas de Firma
- Tramites

.
= Registro Electrdnico

General Pulse para recargar sus datos, si los ha aclualizado.c
» Carpeta Ciudadana Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.
=% Pagos por terceros

Datos de identificacion Ir al trimite modificacion

-+ Colaboradores /

Representantes Domicilios de notificacion
+ Entlda.des Ioca!es_I ratathn

Organismos piiblicos
3 Sala de firma Alta de terceros Ir al trimite

Aparecera el listado de todos los expedientes (de todos los procedimientos) que existen en SEDE a
nombre del interesado.
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o N ség SEDE__ .
JUNTA DE EXTREMADURA ~>— ELECTRONICA
listado de expedientes
N°. expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones

= Motificacion Cert.
5628110060220210000286 | Certificados empresa gases fluorados 23/07/2021 | En tramitacion Editar er
Gases Fluorados

Comprobando
5528110060220210000270 | Certificados empresa gases fluorados 23/07/2021 | Entramitacidn | subsanacion Cert. Editar Ver

(Gases Fluorados

Comprobar Sol.

5526110060220210000251 | Certificados empresa gases fuorados 23007/2021 | En tramitacion | Certificado Gases Editar
Fluorados
5262110060220210002628  Registro Electronico General 22/07/2021 | En tramitacion | Registrado Editar Ver
Expedicion de carné de gruista u operador ) Enviar doc. requerida
5360110060220210000150 ) 18/07/2021 | En tramitacion | Edtar |
de grias torre para obras carne profesional
5145110060220210002902 | Alta de Terceros 20/07/2021 | En tramitacién | Operacién tramitada Editar
Expedicion de carné de gruista u operador 2 Motificar no admision
5360110060220210000141 ; 18/07/2021 | En tramitacion Editar
de grias torre para cbras carne prof.
Motificacion

Expedician de carné de gruizta u operador - ;
5260110080220210000132 . 19/07/2021 | En tramitacidn | desistimiente carne Editar Ver
de gruas torre para obras .
profesicnal

1 IE‘ E Siguiente Ultimo

En el caso que sea preciso, para localizar el expediente podemos utilizar el buscador que existe al pie
esta pagina.

Buscar expedientes
N® expediente: | |
Fecha inicio: Desde:| | Hasta[ 9
Fase: ®entramitacion O Cerrado O Todos
Tramite: [ v

Una vez localizado el expediente pulsamos sobre el botonBiE .

Li de expedientes

N°. expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones
Netificande con .
G789110060220240000150  COM AUDIT DC 13/05/2024 | Cerrado Editar Ver
respuesta FB

. . D t
Accedemos a la pantalla detalles del expediente y pulsaremos sobre el botén , se muestra
el listado de toda la documentacién adjunta al expediente.

Aqui podra ver tanto los documentos aportados por el titular como aquellos generados en la
tramitacion del expediente por parte de la administracion.

* X %
* *
* *
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I
JUNTA DE EXTREMADURA

scg SEDE .
=)~ ELECTRONICA

Recordamos que no aparecen en las notificaciones que estds se guardan en
Mis notificaciones
Detalle del expediente

Informacion general

RUE/N®?. Expediente: Ejercicio: Fecha presentacidn/inicio:

6789110060220240000150 | 2024 13/05/2024 13:08:18 |
Procedimiento:

Com. auditoria empresas dist. y comerc. elect. |

Estado: Fase:
| Responder notificacion FB |

En tramitacidn

m Documentos Mis notificaciones

Documentos relacionados

Nombre | |

Descripcidn | |

Nombre Descripcién

1715599638370_acuse_recibo_§739110080220240000 -
Documento de acuse __'|

150NOTO01_F.pdf

1715664326595_acuse_recibo_6759110060220240000 p
Documento de acuse __',

150NOTO02_F.pdf

Presentacion_de_subsanacion 2024000000000870.pdf | Documento del tramite “Responder nofificacion FB” - N2 Reg: 2024000000000870 :_'|
Solicitud del procedimi "G icacia ditoria emp distribuidoras y :_Il

Soficitud_§759_2024000000000868. pdf L
comercializadoras energia eléctrica” - N Reg: 2024000000000868

Si pulsamos sobre el icono I que se abrir el correspondiente PDF y procedemos a su impresion.

* X %
* *
* *
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