JUNTA DE EXTREMADURA

Orden de 23 de diciembre de 2022 por la que se convocan, en el
marco de los procesos de estabilizacion para la reduccién de la
temporalidad en el empleo publico, pruebas selectivas de caracter
excepcional, por el procedimiento de concurso-oposicion, para el
acceso de personas con discapacidad intelectual a puestos vacantes
de personal funcionario del cuerpo Subalterno, especialidad
Subalterno, de la Administraciéon de la Comunidad Auténoma de
Extremadura.

Prueba Selectiva Subalterno, especialidad Subalterno
Turno: DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Fecha del examen: 28 de abril de 2024
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1- Las siglas S.E.P.A.D. en la Junta de Extremadura

quieren decir:

a) Servicio externo de la promocion del auténomo
y atencion a la dependencia.

b) Servicio extremefio de promocion a la autonomia
y atencion a la dependencia.

c) Seccion externa de promocion a la autonomia
y atencion a la dependencia.

d) Seccidon extremena de promocidn a la autonomia
y ayuda al dependiente.

2- ¢Qué es un acuse de recibo de Correos?

a) Publicidad de Correos.

b) La confirmacidon de la entrega de una carta
ordinaria.

c) La confirmacion de la entrega de una carta
certificada.

d) Un regalo de la oficina de Correos
de nuestra localidad.
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3- ¢En cual de los siguientes tramos de peso de
Correos quedaria clasificada una carta ordinaria

nacional de 490 gramos?

a) Mas de 225 gramos hasta 600 gramos.

b) Mas de 200 gramos hasta 500 gramos.

c) Mas de 50 gramos hasta 1000 gramos.

d) Mas de 100 gramos hasta 500 gramos.

4- ¢Como se debe enviar,
respetando la normativa actual,

material videografico en un DVD por Correos?

a) Se debe enviar como carta ordinaria.

b) Se debe enviar pero solo con envio certificado.

c) No se debe enviar un DVD por Correos.

d) Se debe enviar como libro.
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5- ¢Cuantos intentos de entrega realiza Correos

de una notificacion administrativa?

a) Un intento de entrega
en el domicilio del destinatario.

b) Hasta dos intentos de entrega
en el domicilio del destinatario.

c) Hasta tres intentos de entrega
en el domicilio del destinatario.

d) Hasta cuatro intentos de entrega
en el domicilio del destinatario.

6- ¢Para qué se utiliza el programa informatico

llamado Ganes?

a) Para Correos.

b) Para resolver incidencias de la fotocopiadora.

c) Para acceder al correo electrdnico.

d) Para llevar la contabilidad.
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7- El paquete estandar de Correos se utiliza

para envios con la siguiente caracteristica:

a) Para envios urgentes entregados antes de 24 horas.

b) Para envios a América Latina.

c) Para envios no urgentes
con entregas entre 48 y 72 horas.

d) Para envios a Asia.

8- éPor qué puede aparecer una linea en la fotocopia

si no esta en el original?

a) Puede que sea un fallo
del interruptor de la fotocopiadora.

b) Puede que el cristal de exposicidn
esté rayado o sucio.

c) Puede que no haya corriente eléctrica.

d) Puede que el alimentador de papel no funcione.
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9- ¢Qué tipo de fotocopia estas haciendo
si la funcion ZOOM de la fotocopiadora

esta activada e indica que esta al 98%°?

a) Ampliada.

b) Igual que el original.

c) A doble cara.

d) Reducida.

10- Para el correcto mantenimiento

de la fotocopiadora, deberas:

a) Encender el interruptor principal
antes de su limpieza.

b) Dejarla siempre encendida,

aungue no se vaya a utilizar durante mucho tiempo,
para evitar la pérdida de potencia.

c) Limpiar siempre el vidrio de contacto

con mucho disolvente,
para eliminar las manchas que estén muy incrustadas.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
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11- La humedad afecta de manera negativa
a las fotocopiadoras.
Un sintoma de que una fotocopiadora

tiene humedad puede ser el siguiente:

a) Que el polvo del téner se haga vapor.

b) Que el rodillo fusor se funda.

c) Que el papel se atasque de forma frecuente.

d) Que la fotocopiadora no pueda hacer
la funcién de doble cara.

12- ¢Como se llama la maquina
que permite digitalizar imagenes
o documentos en papel

para archivarlos en un ordenador?

a) Ensobradora.

b) Portatil sobremesa.

c) Escaner.

d) Correo electrénico.
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13- éQué significa el siguiente simbolo

en una fotocopiadora?

Original Copias

T
UL
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it
i
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i
I

|

a) Que el documento original esta a doble cara
y las fotocopias saldran también a doble cara.

b) Que el documento original esta a doble cara
y las fotocopias saldran a una cara.

c) Que el documento original esta a una cara
y las fotocopias saldran a doble cara.

d) Que el documento original esta a una cara
Y las fotocopias saldran también a una cara.

14- ¢Qué tamaiio de papel es la mitad de un DIN A4?

a) DIN A2.

b) DIN A3.

c) DIN A5.

d) DIN AS8.
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15- Un coche gasta 7 litros de gasolina
cada 100 kilometros
y una moto gasta 2 litros de gasolina
cada 100 kildmetros.
ZCuantos litros de gasolina gastara el coche
y cuantos litros de gasolina gastara la moto
cuando hayan recorrido cada uno

500 kilometros?

a) El coche gastara 40 litros
y la moto gastara 17 litros.

b) El coche gastara 35 litros
y la moto gastara 10 litros.

c) El coche gastara 20 litros
y la moto gastara 4 litros.

d) El coche gastara 30 litros
y la moto gastara 8 litros.
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16- Un subalterno sube cada 18 dias
a la planta segunda
del edificio III Milenio de Mérida
y otro subalterno sube a esa misma
planta cada 24 dias.
Hoy han coincidido los dos en esa planta.
éDentro de cuantos dias volveran a coincidir

los dos subalternos en la segunda planta?

a) Cada 72 dias.

b) Cada 18 dias.

c) Cada 24 dias.

d) Cada 42 dias.

17- En la comunicacion verbal, équé es el canal?

a) Es un tipo de idioma.

b) Es el medio por el cual
el mensaje del emisor llega al receptor.

c) Es un medio para traducir palabras.

d) Es un tipo de cddigo secreto.
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18- Para cocer arroz, un cocinero utiliza
7 partes de agua por 1 de arroz.
écuantas tazas de agua han de echarse

por 7 de arroz?

a) 49 tazas de agua.

b) 14 tazas de agua.

c) 27 tazas de agua.

d) 70 tazas de agua.

19- é¢Qué haces para escuchar activamente a

alguien?

a) Distraerte.

b) Interrumpir permanentemente a quien habla.

c) Preguntar por las cosas que no entiendes.

d) Negar con la cabeza de vez en cuando
sin prestar atencidn.
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20- Durante la semana, Maria Luisa
compra una barra de pan todos los dias,
excepto los domingos.
Los lunes también compra un bollo de pan.
En dos semanas gasto 26 €.
Si la barra de pan cuesta 2 €,

écuanto cuesta cada bollo de pan?

a) El bollo de pan cuesta 4 euros.

b) El bollo de pan cuesta 2 euros.

c) El bollo de pan cuesta 1 euro.

d) El bollo de pan cuesta 3 euros.

21- El informador publico es:

a) El canal por el que llega la peticion de informacién.

b) El emisor de la demanda de informacidn.

c) El receptor de la demanda de informacion.

d) El ruido generado en la peticion de informacidn.
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22- Trabajas como subalterno
en un edificio de la Junta de Extremadura.
Son las 10 de la mahanay
la Jefa de Seccion te pide
que hagas urgentemente varias fotocopias de
unos documentos para una reunion que tiene
a las 10 y media de la manana.
Por otro lado, el Jefe de Servicio te dice
que necesita que hoy o manana vayas a Correos
para enviar, con acuse de recibo,
una carta certificada de mucha importancia.

¢Como te organizarias?

a) Te irias a desayunar,

porque son las 10 de la mahana
y es la hora a la que te vas siempre al desayuno.

b) Harias primero lo que te pide la Jefa de Seccidn,

que es algo urgente
porgue sb6lo queda media hora para la reunion.

c) Harias primero lo que te pide el Jefe de Servicio,

porque es el jefe de mayor jerarquia,
aunque lo puedas hacer manana.

d) Harias primero lo que te pide el Jefe de Servicio,
porque te ha dicho que tiene mucha importancia.
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23- Los flujos de informacion
en las comunicaciones internas

de una organizacion son:

a) Exclusivamente horizontales.

b) Exclusivamente verticales.

c) En las organizaciones no hay flujos de informacion.

d) Horizontales y verticales.

24- éQué es la atencion telefénica?

a) Es la atencién que
siempre debemos prestar a los usuarios.

b) Es una atencidén que permite
siempre hacer llamadas y nunca recibirlas.

c) Es un canal de comunicacion no presencial
que permite dar informacion.

d) Es un canal de comunicacion presencial
que permite dar informacion.
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25- ¢Qué son las paginas blancas?

a) Es una guia telefénica
para localizar nUmeros de particulares.

b) Es una guia telefdnica
para empresas de la localidad.

c) Es una guia telefdnica
para empresas de la comunidad autonoma.

d) Es una guia telefénica
para localizar nimeros de empresas Unicamente.

26- Senala cual NO es una habilidad social basica:

a) Dar gracias.

b) Saber escuchar.

c) Hacer preguntas.

d) Hacer cumplidos.
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27- Si recibes instrucciones en tu lugar de trabajo
sobre una tarea en concreto

équé debes hacer?

a) Prestar atencion,

pedir explicaciones de las cosas que no estén claras
y después seguir las instrucciones correctamente.

b) No prestar atencion,

pedir explicaciones de las cosas que no estén claras
y después seguir las instrucciones correctamente.

c) No prestar atencion,

ni pedir explicaciones de las cosas que no estén claras;
hay que hacer |la tarea como cada uno considere.

d) Nadie debe darte instrucciones sobre tareas.

En relacion con el siguiente texto, contesta a las

preguntas numero 28, 29 y 30:
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En aquel tiempo, yo solo tenia un libro en propiedad.
Ese libro era “Las mil mejores poesias de la lengua
castellana”. Quiza lo oi citar en el programa de la radio, o
a algun profesor o a algln amigo, pero el caso es que un
dia entré por primera vez en mi vida en una libreria y me
lo compré. Ya al abrirlo, al olerlo, al leer un verso aqui y
otro alla, al ver que el tomo tenia setecientas paginas,
primero me senti como un ladrdn, y tuve miedo de que
alguien viniese a reclamarmelo o a arrebatarme aquel
botin, y luego me senti admirado, incrédulo ante el
prodigio de que aquel libro fuese mio y solo mio. Aquello
era un auténtico tesoro, y yo la persona mas afortunada
del mundo. Durante mucho tiempo yo fui feliz con aquel
libro, feliz acaso como nunca en mi vida. Fue un
verdadero idilio, el mas hermoso que uno se puede
imaginar. Aquel libro era mi amada y yo su amado, el
libro y yo, los dos juntos, inseparables, viviendo no
importa cdémo ni donde, y condenados a ser dichosos para
siempre. Porque a mi me parecia que con aquel libro era
bastante para toda la vida, y no hacian falta ya mas
libros, como tampoco los enamorados de verdad
necesitan de ningun otro amor. Toda la literatura, toda la
sabiduria, toda la belleza del mundo, estaban contenidas
en aquellas setecientas paginas. Y un dia escribi mi
primer poema, temeroso quiza de estar profanando algo,
de haber ido demasiado lejos, de estar comiendo de la
fruta prohibida, timido al principio, y luego ya mas
atrevido segun las palabras acudian solicitas al reclamo
de algo oscuro que yo queria decir y que no sabia lo que
era hasta que ellas, las palabras, venian a revelarmelo.
Era como un milagro, como los raptos misticos o las
apariciones celestiales. [...] La poesia me hizo fuerte y
me asigno un lugar en el mundo. Aquello era casi como
ser abogado, y me hubiera gustado contarselo a mi
padre, para que por una vez se sintiera orgulloso de mi.

Luis Landero, El balcéon en invierno
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28- Segun el texto, ¢Como se sintio el protagonista
al abrirlo, olerlo y leerlo?

a) Como un ladron primero
y admirado e incrédulo después.

b) Admirado e incrédulo primero
y como un ladron después.

c) Enamorado.

d) Abrumado porque tenia setecientas paginas.

29- Segun el texto,

ZQué pensaba el protagonista
que contenia el libro?

a) Casi toda la literatura y algo de sabiduria.

b) Todos los cuentos mitoldgicos.

c) Todos los poemas profanos.

d) Toda la literatura, toda la sabiduria
y toda la belleza del mundo.
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30- Segun el texto,
¢Cuantas paginas tenia el libro?

a) Setecientas.

b) En el texto no aparecen el nimero de paginas.

c) Setecientas noventa.

d) Setenta.
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