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BASE DE LA MEDI- VALORES VALOR 2023 ]
COMPROMISOS INDICADORES CION Y METODOS DE | LIMITE AD- (02/01/2023- DESVIACION | CAUSAS | MEDIDAS
MEDIDA MISIBLE 29/12/2023)
1. Servicio de publicaciones
1.1. Publicacién oficial del DOE | Porcentaje de dias Base de_da_tos del DO.E
- (n° de Diarios no publi-
en la sede electronica todos los | en los que el DOE se ° -
. ol . : cados en plazox100/n 253 diarios de
dias habiles, antes de las 8:00| publica antes de las . - 99% ; * 0%
. . de Diarios publicados en 253 publicados
horas del dia que corresponda la 8:00 horas lazo)
publicacion P
Registro de documenta-
1.2. Insercién de los anuncios en | Porcentaje de publi- | cioén (n° de anuncios no
un plazo medio de 10 dias habiles | caciones realizadas publicados en pla- 5996 de 6127 0
- o . . o 2,14%
desde su recepcion en el Servicio | en los plazos com- | zox100/ n® de anuncios 95% anuncios recibi-
del DOE a través del Registro prometidos registrados y recibidos dos en el DOE
en el DOE)
1.3. Insercioén de los anuncios que | Porcentaje de publi- Baose de dato_s del DOE 464 de 464
- . (n° de anuncios no pu- -
conlleven pago de la tasa en un| caciones realizadas X anuncios de pre-
Lo . . blicados en pla- . - 0%
plazo maximo de 5 dias hébiles | en los plazos com- 0 95% vio pago recibi-
- o : z0x100/n° de justifican-
desde la recepcion del justificante prometidos - dos en el DOE
tes recibidos en el DOE)
de abono de la tasa
1.4. Insercién de los anuncios que
sean de correccion de errores de Base de datos del DOE 209 de 209
otros ya publicados en un plazo | Porcentaje de anun- | (n°de anuncios no pu- anuncios de co-
medio de 5 dias habiles desde su | cios de correccién de blicados en pla- 95% rreccién de erro- 0%

recepcion en el Servicio del DOE,
a través del Registro de documen-
tacion

errores publicados
en el plazo previsto

z0x100/n° de anuncios
registrados y recibidos
en el DOE)

res recibidos en
el DOE
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BASE DE LA ME- | VALORES | VALOR 2023 ]
COMPROMISOS INDICADORES DICION Y METO- | LIMITE AD- | (02/01/2023- |DESVIACION CAUSAS MEDIDAS
DOS DE MEDIDA MISIBLE 29/12/2023)
Registro interno del
el o
L . Porcentaje de Ser\_/|C|o (n.>de 7 de 209 anun-
1.5. Reduccién progresiva de . anuncios de correc- .
S . anuncios de correc- | .. cios de correc-
la publicacion de anuncios Iy cién de errores por Iy
- cion de errores . cion de errores 3.35 %
de correccién de errores por : causa imputable a 95% . ) 0
: " | publicados por cau- ° por causa impu-
causa imputable al servicio . DOE x100/n.° de
sa no imputable al . table al DOE
del DOE anuncios de correc-
DOE i
cion de errores pu-
blicados)
1.6. Insercién de las convo-
catorias de subvenciones,
remitidas por el érgano con- Registro de docu-
vocante, junto con los extrac- mentacion (n.° de
tos de las mismas, remitidos convocatorias no
directamente por la Base| Porcentaje de con- | publicadas en pla-
Nacional de Datos de Sub-| vocatorias realiza- | z0x100/n.° de con- 95% 433 de 433
venciones, a efectos de su das en el plazo vocatorias registra- 0 convocatorias 0%

publicaciéon conjunta, en el
plazo maximo de 5 dias habi-
les desde la recepcion del
Ultimo de los documentos

previsto

das y recibidas en el
DOE)

recibidas en el
DOE
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BASE DE LA ME- | VALORES | VALOR 2023 ]
COMPROMISOS INDICADORES DICION Y METO- | LIMITE AD- | (02/01/2023- |DESVIACION CAUSAS MEDIDAS
DOS DE MEDIDA MISIBLE 29/12/2023)
2. Servicio de informacion
Porcentaje de dias Base de_ datos de
p suscriptores
en los que el envio |, :
. L i (n° de dias en que el
2.1. Envio de la suscripcion | del sumario del ) .
g . ; envio no se realiza 253 de 253
electronica todos los dias| DOE, mediante el o - o
P . - en plazox100/n° de 99% Diarios remiti- 0%
hébiles antes de las 8:00| servicio de DOE a . .
. dias de envio de dos*
horas la carta se realiza a
- DOE a la carta en el
la hora prevista .
plazo comprometi-
do)
2.2. Disponibilidad de las Porcentaje de nor- D%aé?nd? (;j:tr?c?rr?lis 68 de 128 nor- thléiigismegﬁs cPhu:Z? erg n;itr;)
normas consolidadas en el mas consolidadas no conéolidadas en mas consolida- manos yara informégcoy ara
plazo maximo de 15 dias puestas a disposi- o 90% das dentro de 46,87 % P o P
e o . plazox100/n.° total P llevar a cabo las | facilitar tareas
hébiles desde su publicacién cion en el plazo . los 15 dias de :
; de normas consoli- A tareas de con- de consolida-
en el DOE previsto su publicacién N L
dadas) solidacién cion
2.3. Proporcionar informa-
cién personalizada y aten-| Porcentaje de co- | Entrada en el correo :
- . e . 50 de 50 infor-
cion de consultas relativas al | rreos electronicos electrénico (n° de ; :
- : : . maciones reci-
normal funcionamiento del respondidos en consultas no atendi- 100% - 0%
. bidas y contes-
DOE, recibidas por correo plazo das en plazox100/

electrénico, en un plazo ma-
ximo de 2 dias habiles

n° de consultas reci-
bidas)

tadas en plazo
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BASE DE LA ME- VALORES VALOR 2023
COMPROMISOS INDICADORES DICION Y METO- | LIMITE ADMI- (02/01/2023- DESVIACION | CAUSAS | MEDIDAS
DOS DE MEDIDA SIBLE 29/12/2023)
3. Otros servicios
Base de datos del
. . .| Porcentaje de dias en ,DOE
3.1. Disponibilidad de los servi- la informacion (n° de dias en que el
cios RSS antes de las 9:00 ho- F;]Sug P . servicio RSS no se 253 de 253 Dia-
c R esté disponible . 100% : - 0%
ras del dia de la publicacion en el plazo comprome- dispone en pla- rios remitidos*
oficial del DOE . z0x100/n° de dias en
tido .
gue el servicio RSS se

genera en plazo)
3.2. Contestar las quejas y su-
gerencias planteadas como
mecanismo interno de participa- Registro de documen-
cion ciudadana, a través del tacion
correo electrénico (n° de quejas o suge- 18 de 18 quejas/
doe@juntaex.es o por escrito en | Porcentaje de quejas y | rencias no atendidas sugerencias 0%
un plazo méximo de 3 dias habi- | sugerencias respondi- en plazox100/n° de 95% contestadas

les, en este Ultimo caso desde
Su recepcion en el Servicio en-
cargado de la gestién del DOE a
través del Registro de documen-
tacion

das en plazo

guejas o sugerencias
recibidas)

*Estas publicaciones llevan sumada las publicaciones de Diarios extraordinarios.

FDJEXQU2SRQN7WJUUJ5WYEUJWXN3UA

MARIA MERCEDES ARGUETA MILLAN - J. Serv. Legislacion Y Documentacion

477

Pégina

https://sede.gobex.es/SEDE/csv/codSeguroVerificacion. jsf

Csv:
Firmado Por
Url De Verificacién



https://sede.gobex.es/SEDE/csv/codSeguroVerificacion.jsf?csv=FDJEXQU2SRQN7WJUUJ5WYEUJWXN3UA

BONURINY BOIUOA|] eIdo)

LIS euified

4s[*U0TDEITSTIBA0JINBISPOD /ASI/ATS/ SO X8qoh - apas//:sdily

ugioeayLsA ad |in

UOIDBIUBWIND0Q A UOIDEISIBdT "AISS [ - NV TN VLINOYY SIAIDYIAN VIHVYIN

10d opeuwuiq

1§'zzetT qmow\qo\mﬁ_ eyoa- _

YNENXMCNIAMSCNNCMLNDESZNOXIACAS

ASD

OLN3INITdNND %
00T 08 09 OF Oc¢

0

66

G6
)

G¢

LO)

TC

0

oo [ I I
0

TR

oo [ N I
0

(%) sS319ISINaY
31IN]1STHOIVA B

(%) NOIDVIASIA B

seloy
00:8 se| ap salue ealgnd as 304
|2 anb so| ua selp ap alejusaiod ‘T'T

sopnawoldwod
soze|d so| ua sepezijeal
sauoloeoljgnd ap afeluadiod ‘2’1

sopnawoJldwod
soze|d so| ua sepezijeal
sauoloealgnd ap aleluadiod ‘€T

o1sinalid ozeld |8
ua sopedljgnd Sal04id 9P UQIDIDII0D
ap solounue ap alejuaaiod ¥'T

3043 |e a|qeindwi ou esned Jod
sopeolignd Sal011a 8p UQId284109
ap solounue ap afeiusdiod ‘ST

o1sinald oze|d |2 ua sepezijeal
sauoloealignd ap aleluadiod '9'T

SANOIOVOI'1dNd 4d OIOJING3S T

€20Z ONV S3d40AVvOIIANI 3d OLNAINITAINND



https://sede.gobex.es/SEDE/csv/codSeguroVerificacion.jsf?csv=FDJEXQU2SRQN7WJUUJ5WYEUJWXN3UA

BONURINY BOIUOA|] eIdo)

.19

eulfed 4S[*U0TOeDTLTI9\04NDASPOI /ASD /3QTS/SD " X2qob apas//:sdily

ugloedyUBA 8@ 1IN

UOIDBIUBWIND0Q A UOIDEISIBdT "AISS [ - NV TN VLINOYY SIAIDYIAN VIHVYIN

10d opeuwuiq

1S'¢eet v¢0e/v0/ST _ eyoed _ YNENXMCNIAMSCNNCMLNDESZNOXIACAS

ASD

OLNGINITdINND % S31gIsinay
O0T 0% 0 JLINIT STIHO VA

NOIDVIASIA |

@@ seloy 00:8
se| ap sajue saioidiiosns

e eIAUS 8S 3OQ |2 @nb
S0| ua seip ap alelusdlod ‘T2

(uoroeoygnd
apsap selp GT) oisinaid
oze|d |2 ua ugldlsodsip
e selsond sepepljosuod

sewJou ap aleluaaiod 'z¢

06
/891

oze|d
ua opipuodsal S021UQI1I8|8
O S091109 ap alejuadiod '€z

NOIOVINHO4NI 3d SOIDINYGES ¢



https://sede.gobex.es/SEDE/csv/codSeguroVerificacion.jsf?csv=FDJEXQU2SRQN7WJUUJ5WYEUJWXN3UA

BONURINY BOIUOA|] eIdo)

LL euified

4s[*U0TDEITSTIBA0JINBISPOD /ASI/ATS/ SO X8qoh - apas//:sdily

ugioeayLsA ad |in

uoigeuswinaog A UoloesibaT "AIdS *f - NV1TIIN VLINOHVY S3A30H3IN VIdVIN

10d opeuwuiq

1§'zzetT qmow\qo\mﬁ_ eyoa- _

YNENXMCNIAMSCNNCMLNDESZNOXIACAS

ASD

00T

S314ISINaY
O._.Zm___\/_ﬁ_unﬁ_mn__\/_DO % 0[BT sTOTVAE
. . . NOIOVIASIA m

00

seloy 00:6 Se|
ap sajue SSY
SOI2IAISS SO|
ua ajqiuodsip
Q®se30aie anb
SO| Ua se|p ap
alejuaolod ‘TS

oze|d
ua seplipuodsal
seloualabns
A selanb ap
alfeiuaolod z'e

SOIJINYGES SOH10 ‘€



https://sede.gobex.es/SEDE/csv/codSeguroVerificacion.jsf?csv=FDJEXQU2SRQN7WJUUJ5WYEUJWXN3UA

